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前言

　　企业战略管理表面上看是指对企业战略的管理，实质上是指对企业的战略性管理，即运用战略对
企业进行整体管理，使企业在竞争激烈和动荡多变的现代市场条件下，持续地建立竞争优势，持续地
满足利益相关者群体的各种需求，实现持续发展。
伴随着外部环境的快速转型，从战略缺失的企业转变为战略中心型企业，是30年来中国企业管理转型
的一个明显特征，而且将继续是中国企业管理不可阻挡的发展趋势。
　　企业战略管理作为一门学科，虽然发展历史仅仅50来年，但已形成庞杂的知识体系。
在一个学期的时间内，到底应该使学生获得哪些战略管理知识、具备战略管理的哪些能力，从不同的
战略管理教材来看，取舍与组合并不完全相同。
经过多年的探索与实践，我们认为，通过一个学期的系统学习，应当并完全可以使未曾系统学习过战
略管理的学生形成完整的战略管理知识与能力架构，具体做到：第一，较深刻地理解企业战略管理所
关注的中心问题及其对战略管理知识系统的内在规定性；第二，系统掌握战略管理的概念体系、基本
原理、战略逻辑、管理要径、常用工具与方法；第三，深入了解影响企业成败并具有决策挑战性的重
大战略及其管理问题；第四，建立较强的战略思维、战略分析、战略决策和战略管理操作能力；第五
，了解战略管理的前沿动态和观点。
但是，目前市场上还难以找到能够较好地同时满足这些要求的教材，这是我们进行本教材开发的直接
动因。
　　基于上述考虑，并从便于学生学习和教师教学的要求出发，本书对内容、体例和案例分别进行了
精心的安排、设计和选择，形成了自己的特色。
　　在内容安排上，强调荟萃经典、瞄准主流、突出重点、反映学科发展前沿、紧扣中国战略管理实
际需求。
第工篇绪论，突出介绍企业战略的本质、焦点和特征、战略思维模式，使学生对战略管理的重要性、
挑战性、所关注的中心问题和基本原理等获得较深入的了解。
第Ⅱ篇战略分析，重点介绍针对企业这种特定的组织，如何建立和发现作为战略制定依据的关键性约
束条件，使学生具体详细地了解相关的原理、主要路径、常用方法和工具，既培养学生的战略思维与
分析能力，又培养学生的战略管理操作能力。
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内容概要

　　本书旨在使本科生、研究生和MBA较深刻地理解企业战略管理所关注的中心问题，系统掌握战略
管理的概念体系、基本原理、战略逻辑、管理要径、常用工具与方法，深入了解影响企业成败并具有
决策挑战性的重大战略及其管理问题，建立较强的战略思维、战略分析、战略决策和战略管理操作能
力。
    在内容上，强调荟萃经典、瞄准主流、突出重点、反映学科发展前沿、紧扣中国战略管理实际需求
。
全书由四部分组成：第一篇“绪论”，突出介绍企业战略的本质、焦点和特征，以及战略思维模式；
第二篇“战略分析”，重点介绍针对企业这种特定组织，如何建立和发现作为战略制定依据的关键性
约束条件；第三篇“战略选择”，按每章一个专题系统地介绍影响企业成败并具有决策挑战性的重大
战略及其管理问题；第四篇“战略执行”，介绍战略执行的主要内容、路径与方法。
    在体例上，为了解决战略管理学习中“很虚”、“很远”、“一听就懂但理解不透”、“隔靴搔痒
”、“会说不会做”等问题，每章安排了章前导人案例、章中实例、章末总结案例和战略管理实务操
作。
全书选取的五十余个案例，体现了国际化视野与本土化关注的结合。
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章节摘录

　　一、经济因素　　经济因素关心的是企业所处的整体经济的性质和方向。
它影响国家或地区的经济运行是否健康，后者又决定了企业或产业能否获得足够的回报。
宏观环境中最重要的经济因素是经济增长率、利率、汇率、通货膨胀率、可支配收入水平以及人们的
消费倾向。
由于经济增长能够带来顾客消费的增加，因此，经济增长通常会缓和产业的竞争。
企业可以利用这个机会扩大规模提高利润。
经济下降(衰退)会导致顾客消费减少，加剧产业内的竞争。
　　利率水平对企业产品的需求影响很大。
如果顾客购买产品需要从银行借贷，那么利率对这种购买的影响会非常大。
房地产市场是这方面的典型，贷款利率直接影响需求。
利率还对汽车、家电、资本设备的销售有重大影响。
对于这些产业中的企业而言，利率上升构成威胁，利率下降则形成机会。
利率还影响公司的资本成本以及筹资和投资于新资产的能力，进而影响公司的投资积极性。
利率越低，资本成本越低，公司投资的积极性越大；反之则相反。
当然，利率水平的高低主要取决于国家的经济政策，并不是越低越好；并且政府也可以根据产业的发
展需求，有意识地控制不同产业的借贷水平，对产业的投资进行一定程度的控制。
　　汇率决定了不同国家问货币的相对价值。
汇率变化对于企业产品在国际市场上的竞争力有着直接影响。
汇率升高，有利于外国商品的进口而不利于本国商品的出口。
例如，1985-1995年间，美元相对日元贬值，从1美元兑换240日元下跌到85日元，急剧抬高了进口日本
汽车的价格，为美国的汽车制造业提供了一些保护。
近年来，人民币对美元汇率一直处于升值态势，这对中国企业的出口产生了重大的影响。
汇率的高低还影响一个国家的外资吸引能力。
人民币的升值有助于国外资金的流人。
　　通货膨胀破坏经济稳定，导致经济增长减慢、利率升高和汇率波动。
如果通货膨胀率较高，那么投资的风险增加。
通货膨胀不仅增加投资风险，而且破坏人们对未来的经济预期。
在通货膨胀环境下，企业无法准确预估未来的投资回报率。
这种高度的不确定性令企业不敢投资。
企业投资的退缩引起经济活动收缩并最终导致经济陷入低谷。
因此，通货膨胀率高是产业中的一种威胁力量。
另外，通货紧缩也是经济中一项不稳定的因素。
如果商品价格持续下降，单位产品中的固定费用比例上升。
这对于必须按时支付固定费用的高负债的企业和个人危害特别大。
在通货紧缩的环境下，债务会消耗家庭和企业的现金流，降低社会的购买力，导致整体经济活动水平
的下降。
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