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前言

我们正处在教育史，尤其是高等教育史上的一个重大的转型期。
在全球范围内，包括在我们中华大地，以校园课堂面授为特征的工业化社会的近代学校教育体制，正
在向基于校园课堂面授的学校教育与基于信息通信技术的远程教育相互补充、相互整合的现代终身教
育体制发展。
一次性学校教育的理念已经被持续性终身学习的理念所替代。
在高等教育领域，从1088年欧洲创立波洛尼亚（Bologna）大学以来，21世纪以前的各国高等教育基本
是沿着精英教育的路线发展的，这也包括自19世纪末创办京师大学堂以来我国高等教育短短一百多年
的发展史。
然而，自20世纪下半叶起，尤其在迈进21世纪时，以多媒体计算机和互联网为主要标志的电子信息通
信技术正在引发教育界的一场深刻的革命。
高等教育正在从精英教育走向大众化、普及化教育，学校教育体系正在向终身教育体系和学习型社会
转变。
在我国，党的十六大明确了全面建设小康社会的目标之一就是构建学习型社会，即要构建由国民教育
体系和终身教育体系共同组成的有中国特色的现代教育体系。
教育史上的这次革命性转型决不仅仅是科学技术进步推动的。
诚然，以电子信息通信技术为主要代表的现代科学技术的进步，为实现从校园课堂面授向开放远程学
习、从近代学校教育体制向现代终身教育体制和学习型社会的转型提供了物质技术基础。
但是，教育形态演变的深层次原因在于人类社会经济发展和社会生活变革的需求。
恰在这次世纪之交，人类社会开始进入基于知识经济的信息社会。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<公共政策案例分析>>

内容概要

本书内容生动，案例新颖，图文并茂，可读性强，分析深入，富有启发。
具体来说，有以卜几个特点：    1.覆盖面广：本书案例内容涉及教育、交通、体育、建设、城市管理
等多个公共政策领域，分析内容涉及公共政策的观念、理论、过程、方法等多个方面。
    2.多段式结构：本书采用的“案例简介、案例背景、案例正文、分析与思考、相关链接、专栏提示
”多段式结构（不同案例，结构有所不同），力图构建一个完整的案例分析框架。
    3.本土化案例：本书绝大多数案例取材于我国的公共政策实践，包括近年来一些重大公共政策事件
，尽可能再现社会生活的真实场景。
    4.现实性强：本书所选择的案例多与政府工作人员在实际工作中遇到的问题有关，并涉及了一些社
会公众关注的热点问题，充分体现了案例分析的“实践性”特征，对指导实际工作具有一定的参考价
值。
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章节摘录

插图：两天里走了不少路，也让我在台北发现了一个很奇特的现象。
我所谓的奇特是指目前为止我从来没有在内地甚至海外的其他城市所看到过的交通现象：那就是45度
的通道。
一般城市较大的十字路口，往往有四条斑马线通道，正好在路口形成一个口字。
这样，如果我要到斜对角去的时候，就往往先看一下前方和对面的两个不同的红绿灯，看哪一个正好
是绿色或者即将变绿，就先走哪条路，等过去了以后，还要再等一个绿灯，才能到达。
运气比较好的时候，可能刚过了一个绿灯，正好另一个绿灯也亮了，那么就无需等待，直接走了个L
字就到了斜对角。
可是台北十字路口的格局却很奇特，在这样呈“口”字形的四条斑马线通道之外，居然还画了两条对
角线45度的通道，用两条白色的直线直接连通了路口的两个斜对角。
而在这两条45度的通道上，居然也设了两个红绿灯。
要去斜对角的人，不再需要等两个灯绕道而行，只需要等45度通道上的绿灯一亮，就可以大摇大摆畅
通无阻地走过去了。
十字路口上不过多画了两笔，却大大方便了来往的过路行人。
这样的45度通道，在台北市区比较大的十字路口都可以看到。
果然是相当新颖的一个交通规划构思，让我不禁暗暗赞叹。
后来，除了十字路口的这种45度通道，我又发现了另外一种45度通道。
有几次在台北车站、主要地铁站等车的时候，我察觉到站台上有用黄线画了一条条45度的之字形线条
。
一开始莫名其妙，总觉得不像是特意的装饰图纹。
直到看到人多的时候，乘客们纷纷自觉地排在了之字形黄线上面，我才突然意识到了这些45度黄线的
含义。
通过45度的曲折设计，在有限的站台空间里最大限度地延长了排队等车的队伍，一定程度上减少了高
峰时刻人群拥堵而影响通行的可能性。
两种45度通道，一个是缩短了行人的过马路时间，一个则是巧妙地利用了空间设计来维持秩序，只是
一个设计上的小小改动，却便利了行人和乘客，也方便了交通部门的管理。
有时候，我们只是把司空见惯的直线思维模式稍微扭转了一点，可能就变成了灵活机动的另一种思维
方式，从而达到了更好地解决问题的初衷。
所谓创新，就是这样诞生的。
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编辑推荐

《公共政策案例分析》所选择的案例多与政府工作人员在实际工作中遇到的问题有关，并涉及了一些
社会公众关注的热点问题，充分体现了案例分析的“实践性”特征，对指导实际工作具有一定的参考
价值。
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