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前言

“好书共享之”一直是我们作为泽者的最大心愿。
至今依然记得多个深夜为本书博大精深的内容、清晰的思路和条理、精辟透彻的解析和评论、略带艰
涩的写作风格而激动不已，因此带来了而后几百个日日夜夜的奋笔疾书和推敲斟酌，其中过程，虽苦
也乐。
谈到历史，不免让人产生“枯燥乏味”、“陈旧无趣”的感觉。
唐太宗的名言“以古为镜，可以知兴替”大家都很熟悉，培根也留下了“读史使人明智”的警句，更
有革命导师列宁提醒“忘记过去就意味着背叛”。
可为什么当代人对历史越来越不感兴趣了呢？
在这个“快餐文化”盛行的时代，我们实在有必要静下心来，细细品味前辈乃至古人留给我们的著作
。
我从来都持这样的观点：技术的东西是越新越好，艺术的东西是越旧越好。
而管理是兼具技术与艺术的特殊领域。
如果把管理看成是技术，那我们就追求时尚；如果把管理当成艺术，那我们就要去查阅历史经典。
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内容概要

管理的历史虽然远称不上漫长，但也给人一种波澜壮阔、博大精深的浩瀚感觉。
其间涌现出了绚丽斑斓的思想和众多的风流人物。
许多人物的名字至今耳熟能详，也有一些却为人们所忽视。
还有一些一直以来受到了曲解。
这本经典的《管理思想史》。
将带你透过历史的长焦镜，更全面、更公正地审视历史的那一页。
    本书全面系统地分析了管理思想的演变和进化过程，对诸多我们已经看似熟悉的理论提供了新的注
解和阐释。
例如。
在本书的引领下，当你更全面地了解泰勒的思想时，对科学管理会有一种全新的认识。
    本书适合管理学专业本科生、研究生及相关专业从业人员、研究者学习使用。
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章节摘录

第1章 拉开历史的序幕管理实践古已有之，但对管理知识体系的正式研究则相对新鲜。
管理对于有组织的活动来说至关重要。
有关管理的一个广义的操作定义视其为一种活动，即执行某些特定的功能，以获得对人和物资源的有
效采购、配置和利用，从而达到某个目标。
因此，管理思想就是关于管理活动及其职能、目的、范围的知识体系。
这一章的目标是回顾管理思想，即回顾从最早的非正式时期到当代的演变过程中的各个重要时期。
管理研究如同对人类及其文化的研究一样，是一个展开的故事，讲述了对于工作实质、人类实质以及
组织职能的不断变化的认识。
本书中，管理研究的方法包括分析法、综合法以及跨学科方法。
对于那些作出了突出贡献的人物，在回顾他们的贡献、背景、理念以及影响时，将使用分析法。
为了理解个体以及他们解决管理问题所采用的途径，在回顾相关理论框架的发展趋势、运动变化及环
境因素时，将使用综合法。
为了把管理思想放在一个文化和历史的视角中，本书采用了（但不仅仅限于）传统管理著作的写作方
法，利用了经济史、社会学、心理学、社会史、政治科学以及文化人类学等学科知识。
从这种意义上讲，本书使用了跨学科方法，其目的是将管理思想放到文化环境的框架里，使我们不仅
理解管理思想曾经是什么、现在是什么，而且理解它为什么以此方式发展起来。
我们应该做的是博古通今，但是，管理史作为一个独立的研究领域，往往被绝大多数商学院忽视。
尽管不同层次的学校都讲授粗浅的管理史知识，但是这个领域通常缺乏深度，也缺乏指导和整合。
亨利·沃兹沃思·朗费罗（Henry wadsworth Longfellow）曾经说过，“把已逝的过去永久埋葬”，不
过，出于复兴的目的，我们还是有许多话要说。
我们在一个管理方法多元化的时代中生活和学习，学生们在各种课程中被传授定量方法、行为方法、
函数方法及其他方法。
这样的多种智力输入虽然可能具有刺激作用，但也往往给学生留下了一幅关于管理的支离破碎的画面
，并主观臆断地假定学生们有能力将那些不同的理念融会贯通。
很多情况下，这个（把不同的理念融会贯通的）负担实在太沉重了。
有关管理思想演变的研究，能够向我们展现各种理念和方法的起源，能够使我们追溯它们的发展历程
，能够给我们提供文化环境方面的观察视角，所以，它能提供一个加快整合过程的理论框架。
关于过去的研究有利于形成一幅更加合理的、与当代相符合的完整图像。
如果缺乏历史的相关知识，我们就只能以自己有限的经验作为思想和行为的基础。
正如一位学者所指出的，“（历史）是一种普遍性经验——毫无疑问，它比任何个人的经验要更长、
更宽，也更多彩。
”因此，在构建决策模型时，历史为目光敏锐的人提供了其他备选答案。
劳伦斯（Lawrenece）对历史研究（调查过去的人和事）和历史视角（用历史作为原材料来理解当今）
进行了区分。
历史视角的目标是“塑造个体对当前而不是对过去的洞察力⋯⋯它推动人们去思考对现象的其他可能
解释，帮助识别和确定一些稳定程度不等的概念，通过提出研究老问题的新方法的建议来拓展研究视
野”。
葆拉·卡森和克里·卡森（Paula Carson&Kerry carson）注意到，“管理史（是）一种独特的、有价值
的知识形式”。
通过回顾睿智的前辈对生活和劳动的管理，可以改善目前的教学方法，扩展知识，获得洞察力。
理论——在任何学科中都是一个合理的目标——是以管理学内容中各种个人的思想为基础的。
追溯现代管理概念的起源和发展，能使我们更好地理解该领域中的分析工具和概念工具。
当我们理解了大型公司的成长和壮大、科技的动态发展、各种文化价值观的兴衰、关于人类本质的不
断变化的假设，就能更好地为年轻人提供装备，帮助他们准备好未来承担责任所需要的技能和态度。
今天不同于以往，明天也不会等同于今天；然而，今天是我们所有昨天的一种合力结果，而且明天也
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将会一样。
马克·吐温说，历史不可能重复自己，“但有时候它有一种律动”。
对于管理学者来说，管理史上有许多课程要学习，其中重要的一课就是，将过去的研究作为未来的序
幕。
文化框架纵观历史，我们关于管理组织的概念是如何演变而来的？
为了理解这种演变，即这种动态的变化和发展过程，我们需要为管理思想的演变建立一种文化的分析
框架。
管理并不是一种封闭的活动，虽然管理者是在一套特定的文化价值体系和机构内经营组织和作出决策
的。
管理具有开放系统的特征，在此，管理者能够影响他们的环境，反过来，他们也被环境影响。
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媒体关注与评论

管理活动古已有之。
过去，人们只是以一种非正式的、自己认为最佳的方式在管理。
没有人真正研究过不同的管理方式效率如何。
但是，随着组织变得更大、更复杂，有效的管理几乎成为高生产率带来的更多利润的同义词。
雷恩博士追溯了管理历史和思想的演变，考察了早期人们认为有效的管理思想，并探讨了管理思想如
何随着实践的发展和技术的变革而演变的过程。
本书是任何想要认真解读管理哲学的历史、现在以及未来的读者的经典读物。
    ——乔纳森·雷恩当今的大多数管理者把知识的更新视为工作重心，鄙夷过去的思想和理论，视它
们为陈旧和过时。
然而，历史的车轮正是在轮回中前进。
当中国的企业管理者为“人浮于事”、“出工不出力”、“流程不畅”等问题而寝食不安时，恐怕未
曾科到那正是几十年甚至上百年前困扰着美国管理学家和实践者的难题。
通过本书，我们可以了解当时他们是如何解释这些问题的。
是如何解决这些难题的。
正所谓“鉴古知今”吧。
    ——中国人民大学劳动人事学院教授  孙健敏
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编辑推荐

《管理思想史(第5版)》由中国人民大学出版社出版。

Page 9



第一图书网, tushu007.com
<<管理思想史>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 10


