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前言

　　随着人类进入信息化社会，计算机网络得到了飞速的发展，并且深入到社会生活的各个方面，这
也催生了与网络相关的各种岗位。
要成为优秀的网络行业从业者，必须有坚实的理论基础，并且要注重培养实际操作能力。
为了适应社会发展的需要，同时也兼顾应用型高等院校、高职高专学生以培养技能为主的特点，我们
组织相关资深教师，编写了这本注重基本理论与实践技能的计算机网络教材，以期让读者在较短时间
内掌握计算机网络原理和应用知识。
　　本书内容安排如下：　　第1章介绍计算机网络的基础知识，包括计算机网络形成与发展、定义
和分类、组成，以及计算机网络的主要功能和应用；　　第2章介绍数据通信基础知识，包括数据通
信系统的概念和分类、信道及其传输介质、多路复用技术、数据交换技术，以及差错的产生和控制；
　　第3章介绍计算机网络体系结构的相关知识，包括计算机网络体系结构的概念、OSI参考模型
、TCP／IP参考模型和IP地址的相关知识；　　第4章介绍网络设备和相关的协议，包括网络终端设备
、网内和网间互联设备，以及相关网络通信协议；　　第5章介绍网络规划和布线，包括网络规划基
础知识、常用的网络布线工具、网络布线的实施，以及网络布线的连接与测试；　　第6章介绍有线
网络的相关知识，包括对等网络的组建、客户机／服务器网络的组建、常用的网络操作系统和基本网
络服务的配置。
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内容概要

本书系统地介绍了计算机网络的相关知识，全书共分为11章，内容包括计算机网络概述、数据通信基
础、计算机网络体系结构、网络设备与协议、网络规划和布线、有线网络、无线网络、配置IIS服务器
、Internet接入技术、网络安全技术和网络故障处理等。
    本书通俗易懂、结构合理、理论和实战并重，在编写过程中采用图文并茂的方式循序渐进地介绍了
计算机网络技术的相关知识，总体上注重系统性和实用性，并在每章最后都给出了相关习题，有助于
读者强化所学知识。
    本书既可以作为各类高等院校、高职高专相关专业的教材，也可以作为网络技术爱好者的参考用书
。
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章节摘录

　　在实际无线网络的搭建过程中，除了前面讲的硬件配备、网络结构等因素外，还要考虑的一个重
要因素就是周围环境对网络的影响。
因为无线网络通过无线信号的交流进行信息的传递，因此周围环境对无线网络的影响比有线网络要大
得多，这就需要我们在构建无线网络时要将环境因素统筹地考虑进去。
这些因素包括网络中预计的用户数量、网络的利用率、网络需要覆盖的区域范围、周围环境中的主要
物理因素等。
　　1．网络中预计的用户数量　　在购买无线局域网的产品时，销售商会向用户宣传他们的产品可
以在同一个无线网络中支持多少个用户，传输速率能够达到多少。
而实际安装时，如果真的按照销售商所说的用户数量进行无线网络的搭建，就会发现不仅在宣传的范
围内容纳这么多的用户是十分困难的，而且传输速率也往往达不到宣传的数字。
就像小区的集中供暖系统，距离锅炉房越近的住户供暖效果就会越好，距离远的供暖效果相应地就会
减弱一样，在无线网络中距离也会对带宽产生这样的影响，距离较远的工作站之间的传输速率也会降
低。
除此之外，网络中的用户数量的增加，网络间的通信量也相应地增加，这些对带宽都会产生影响。
　　2．无线网络需要覆盖的区域范围　　一个无线局域网能够覆盖的区域是通过它的宽度和长度来
确定的。
具体来说，一座办公大楼在设计时应根据不同的应用需要划分为多个部分分别进行设计。
例如，因为工程部门比销售和营销人员的办公应用需要更多的带宽，因此可以单独为工程部门设计；
像会议室这样的热点区域需要不同的接入和服务质量要求，也需要单独进行设计等。
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