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内容概要

《一般管理学原理》第三版是在其修订版的基础上作出的修缮，修订版的基本结构和内容都没有变动
，主要是在文字和叙述上进行了一些修改。
  《一般管理学原理》的第一版实际上是我们开设管理学基础课程的讲稿，在20世纪90年代，学校里流
行的做法是印讲义，即把老师的讲稿以讲义的形式印发给同学。
我们当时将讲稿交给出版社出版，是为了让它以教材的形式出现而减少印讲义所造成的浪费。
让我们没有想到的是，它出版后被高校普遍采用。
尽管它只是讲义性质的，很不成熟，但是它为什么会得到广泛使用?是因为这本教材适应了公共管理类
专业本科教学的需要。
90年代后期正是公共管理类专业迅速发展的时期，虽然国内的管理学教材较多，但专门针对公共管理
类专业而编写的却很少，我们的《一般管理学原理》适巧填补了这个空缺。
        早在2001年的时候，中国人民大学出版社的刘晶同志就屡屡提出让我们修订《一般管理学原理》
，直到2005年，我们才完成修订工作。
修订版取得了更大的成功，不仅被更多的高校采用，而且出差开会的时候遇到同行们，总会谈到这本
教材，总会说一些表扬和鼓励我们的话，认为我们的这本教材对原理概述精要，通俗易懂，适合公共
管理类专业的本科生使用，便于低年级同学阅读和掌握。
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章节摘录

1.1.1 管理的含义管理是人的重要社会活动之一，是人类所特有的一种社会现象。
通过管理，人们的生产、生活和其他活动就会变得有目的、有秩序并得以顺利地进行。
管理广泛地存在于现实的社会生活之中，大至国家、军队，小至企业、学校、医院、家庭，凡是由两
个人以上组成的、有一定活动目的的组织，就都离不开管理。
管理的历史可以追溯到人类活动的早期，自从人类开始形成群体并以群体去实现个人无法达到的目标
以来，管理工作就成了协调个人努力必不可少的因素。
而且，作为人类集体活动的基本方式和重要特征，管理体现了人类活动的自觉性，而且也将伴随人类
社会的始终，人类社会的发展，只会对管理提出越来越高的要求。
从人类历史来看，到了现代，由于人类社会日益需要通过集体的努力来完成任务，同时许多组织起来
的群体也日益壮大，更显示出了加强管理工作的需要。
正如著名管理学家彼得·德鲁克所言：在人类历史上，几乎没有一种制度能像管理那样迅速兴起并产
生巨大影响。
在不到150年的时间里，管理已改变了世界上所有发达国家的社会与经济结构。
现代社会的管理活动越来越证明，管理是一定的人或组织依据所拥有的权力，通过实施计划、组织、
人员配备、指导与领导、控制等职能，对人力、物力、财力及其他资源进行协调或处理，以实现既定
目标的活动过程。
管理是一种非常复杂的社会活动，在人类社会生活的不同历史时期和不同领域中，管理活动有着很大
的不同，有着自己具体的特征。
但是，概括地讲，我们可以从以下几个方面来把握管理的总体特征。
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编辑推荐

《一般管理学原理(第3版)》：21世纪公共行政系列。
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