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前言

　　由中国人民大学人力资源开发与管理研究中心组织全国人力资源管理领域著名专家、学者编写的
人力资源管理系列教材第三版与读者见面了。
　　中国人民大学人力资源开发与管理研究中心成立于2000年，聚集了学术界、政府研究机构的专家
和学者，致力于我国人力资源开发与管理研究。
中心自成立以来，除了组织编写本系列教材之外，还翻译了我国第一套人力资源管理译丛。
　　改革开放以来，中国经济的高速增长为世人所瞩目。
究其原因，学者们的共识是，成就主要来源于两个因素：一是体制改革所造就的制度创新和激励机制
；二是改革对生产要素，特别是劳动力要素的解放。
改革使大量人力资源摆脱了旧体制的束缚，以各种方式投身于经济建设，使我国人力资源的优势得到
充分发挥。
正因为如此，在传统体制下从来没有被认为是一门科学的人力资源管理，在改革开放后特别是20世
纪90年代以来，得到了企事业单位的高度关注。
如何搞好组织的人力资源规划，如何招聘到需要的优秀员工，如何把握好职位分析、绩效管理、薪酬
管理等人力资源管理中的关键环节，已经成为企事业各级领导考虑的最重要的问题。
　　从我国改革开放30多年的历程中，我们可以清楚地看到，人力资源的确是推动中国经济发展的最
重要资源，堪称“第一资源”。
而且更为重要的是，如今，我国自然资源的人均占有量与世界相比并不占优势，且国民财富生产中自
然资源消耗水平已经很高，可以毫不夸张地说，我国经济与社会实现可持续发展的唯一出路在于进一
步发挥人力资源的优势。
需要指出的是，发挥人力资源优势并不是像有些人所想象的，只是靠廉价的人工成本去竞争。
世界各国发展的经验已经证明，人工成本必然会随着经济发展水平而不断提高。
一个国家的人力资源优势主要体现在两个方面，一是人力资源的教育素质，它体现为潜在的生产力；
二是对已经实现就业的人力资源的管理水平，它体现为对人力资源的开发利用程度。
我国的教育，特别是基础教育，在世界上是有竞争力的，培养了一支高素质的劳动力队伍。
而我国的管理水平，尤其是人力资源管理水平，与世界发达国家相比差距仍然较大。
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内容概要

《招聘与录用(第2版)》是2002年出版的《招聘与录用》（普通高等教育“十五”国家级规划教材）的
修订版。
随着我国经济的快速发展，人力资源管理的重要性日益凸显。
在这种背景下，《招聘与录用(第2版)》的内容突出了时代性、实用性和创新性。
全书全面系统地介绍了招聘与录用的理论、方法、过程和技巧。
大量生动贴切、有很强的启发性和实用性的案例，使《招聘与录用(第2版)》洋溢着生机盎然的气息，
贴近时代的脉搏，令人耳目一新。
　　全书分五篇15章，用概述、策划、甄选测试、录用、指导把招聘与录用人员的全过程严谨周密地
串联起来。
《招聘与录用(第2版)》凸显作者的原创精神、本土化特点和专业素养，具有前瞻性、实践性、创新性
，对企业界和学术界颇有助益，书中独创的职业发展理论可为大学生和研究生的职业道路选择提供参
考。
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章节摘录

　　1.技术／技能型职业锚　　这种类型职业锚的人围绕着自己的技术／技能来安排自己的职业，他
们在做出职业选择和决策时，主要注意自己正在从事的职业的实际技术和技能。
不论是工程技术分析、财务分析、营销分析、系统分析、公司计划，还是其他与商业及管理相关的领
域，他们的职业都定位于技术或技能领域，而对管理工作本身不感兴趣，即使从事管理工作，也只会
在自己的领域中下工夫。
　　2.自主型职业锚　　属于这种类型职业锚的人，他们追求的是最大限度地摆脱组织的约束，选择
的是能施展自己的职业能力或技术能力的工作环境。
这类典型的职业有教授、科学家、作家、管理人员或技术咨询人员等。
　　3.创造型职业锚　　这种类型职业锚的人要求有自主权、管理能力，能够施展自己的特殊才能，
创造一种属于自己的成果，如专利、发明等。
　　4.安全型职业锚　　这种类型职业锚的人寻求职业长期稳定和工作基本安全，他们倾向于按照别
人的指示进行工作，追求有体面的收入、退休后有生活保障等。
　　5.管理型职业锚　　这种类型职业锚的人将管理作为自己的最终目标，他们具有比较强的分析能
力、人际关系能力和情绪控制能力。
　　人们根据各自不同的职业锚，设计自己的职业生涯，选择不同的职位。
　　三、应聘者的动机与偏好　　1.职业效价　　动机强度（F）一效价（V）×期望值（E）　　这
种理论在用来解释应聘者的求职行为时可以具体化为：　　择业动机职业效价×职业概率　　择业动
机的公式说明，某项职业对于择业者的效价越高，该择业者获取该项职业的积极性越大，择业者选择
这项职业动机越强烈，行动就越积极。
　　职业效价是应聘者对某项职业价值的评价。
职业效价的大小取决于择业者的职业价值观及其对某一具体职业各项要素的评估。
因此，职业效价一职业价值观×要素评估。
比如，过去人们认为“学而优则仕”，择业首选公务员，瞧不起从商者，现在人们的观念改变了，认
为财富是衡量自我价值的重要因素，到好的企业去工作更能实现自我价值。
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