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前言

随着计算机技术和网络技术的飞速发展，计算机已经成为经济社会中不可或缺的重要工具，其地位和
作用日益重要。
计算机知识的体系结构、教学内容的设置、教学方法的创新以及学生实践能力的培养模式都必须随着
计算机的发展而不断更新，以此来适应时代发展的步伐和社会的需要。
参与本书编写的作者均为长期工作在计算机公共基础教学第一线的教师，以通俗易懂、学以致用、突
出实践为编写原则，做到由浅入深、循序渐进地进行阐述，使得本教材具有图文并茂、直观适用、可
读性和可操作性强等特点。
全书共分8章，分别介绍了计算机基础知识、Windows XP操作系统、电子文档Word2003、电子表
格Excel2003、演示文稿PowerPoint2003、多媒体技术基础、计算机网络基础和常用软件介绍等内容。
此外，为便于学生巩固所学的知识，各章均配有课后习题，以帮助学生课后复习。
本书充分考虑了当前计算机技术的发展和学生应用计算机水平的现状，面向不同专业对学生计算机知
识和应用能力的要求，合理安排理论与应用、深度与广度方面的内容，使本书能最大限度地满足现阶
段社会对大中专学生应具备的计算机知识和能力的需求，不仅可以作为大中专院校非计算机专业计算
机课程的教材，还可以作为其他计算机初学者的参考书。
本书由文旭任主编，陈建芳、倪志鹏任副主编，参编人员有曹宁、胡晓谛、万志华、徐德昌、周艳艳
。
本书编写过程中，参阅了国内外不少专家及同行的著作和研究成果，作者所在单位给予了积极支持，
在此一并致谢。
由于时间仓促以及作者水平有限，不妥、疏漏之处在所难免，恳请使用本书的广大读者批评指正，以
便再版时修改和补充。
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内容概要

本书以应用为目的和出发点，强调实用性，是一本通用的计算机应用基础教材。
主要内容包括：计算机基础知识、Windows XP操作系统、电子文档Word 2003、电子表格Excel 2003、
演示文稿PowerPoint 2003、多媒体技术基础、计算机网络基础和常用软件介绍。
    本书可作为大中专院校非计算机专业计算机课程的教材，也可供相关人员学习使用。
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章节摘录

插图：ROM也具有随机访问的能力，只是不能写入数据。
为什么计算机使用永久存放指令的芯片，而不使用可修改的随机存储器呢？
这是因为在打开计算机，CPU得到电能并开始准备执行指令时，由于刚刚开机，RAM中还是空的，并
没有需要执行的指令，所以就需要ROM中保存一个称为BIOS的小型指令集合。
BIOS非常小，但是对于操作系统却非常重要，它告诉操作系统如何访问磁盘驱动器。
当打开计算机时，CPU执行ROM中的BIOS指令，搜索并加载磁盘上的操作系统，然后计算机就正式开
始运行。
③CMOS存储器和高速缓存（Cache）。
除了ROM之外，在计算机中还有一个称为CMOS的“小内存”，它保存着计算机当前的配置信息，如
日期和时间、硬盘的格式和容量及内存容量等。
这也是在计算机调入操作系统之前必须知道的信息。
例如，计算机必须知道磁盘上的磁道数和扇区数，以及扇区的大小，否则就找不到操作系统文件。
若将这些信息保存在ROM中，这些信息就不能被修改，因而也就不能将硬盘升级，或是修改日期等信
息。
因此计算机必须使用一种灵活的方式来保存这些引导数据，它保存的时间要比RAM长，但又不
像ROM那样不能修改，这就是CMOS存储器的功能。
在计算机的发展过程中，内存速度的提高赶不上逻辑电路速度的提高，CPU执行指令的速度远远高于
内存的读写速度。
由于CPU每执行一条指令都要访问内存一次乃至几次，所以内存制约了CPU执行指令的效率。
为了解决这个矛盾，在计算机中引入了高速缓存（Cache）技术。
高速缓存介于内存和CPIJ之间，它存取速度比内存快，但容量不大，主要是用来存放当前内存中使用
最多的程序块和数据块，并以接近CPU的速度向CPU提供程序指令和数据。
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编辑推荐

《计算机文化基础》是由中国人民大学出版社出版的。
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