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内容概要

本书是一本关于领导团队的书，并不是关于凭借个人就能够变革整个组织的英雄般的领导，也不是关
于能够有效地解决反映到组织顶层各种复杂问题的高层管理小组。
    我们听到过许多管理人员表示他们坚信团队不应该仅仅是一个称职的管理团队，还应该具备某些特
质。
他们常常用“领导力”二词来表达所说的特质，这也就是本书所要阐述的高层团队的领导力问题。
具体而言，本书重点阐述凭借什么来领导一个其成员本身就是领导者的团队，也就是凭借什么来领导
一个制定企业发展方向、激发他人聪明才智并调动他人积极性朝着预定方向前进的团队。
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作者简介

　　鲁思·韦格曼，哈佛大学心理学访问学者，国际知名管理公司合益集团（Hay Group）研究部主
任。
她的教学、咨询以及研究的重点是有效领导过程，识别组织、群体和个人中能够影响团队任务完成有
效性的情境因素。
韦格曼发表了大量有关组织行为学的文章，尤其是关于任务完成团队中独立性的影响模式以及团队领
导力的有效性。
　　德布拉·努涅斯，合益集团麦克里兰研究与创新研究院副总裁，担纲研究行政管理团队领导力的
国际实践，她对高层领导团队的研究长达二十余年。
　　詹姆斯·伯勒斯，合益集团麦克里兰研究与创新研究院奠基人之一、该研究院高级副总裁，获纽
约大学心理学学士学位和哈佛大学临床心理学及公共事务博士学位，他的咨询经验侧重于领导者和领
导团队在构建高效组织中的作用。
　　理查德·哈克曼，哈佛大学社会和组织心理学教授。
哈克曼的研究涉猎社会和组织心理学的多个方面，他还曾被授予“美国行为科学研究所第六届年度创
造性人才奖”，美国心理学会工业和组织心理学部的杰出科学贡献和管理科学学会的杰出学者奖，他
还是美国心理学会会员和美国心理协会会员。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<人到高层>>

书籍目录

引言英雄般首席执行官的没落和领导团队的兴起第一部分　组建高层领导团队的必要条件　第1章　
我确实需要一支领导团队吗　第2章  为你的领导团队确立令人向往的目标　第3章  让合适的人加入团
队，让不适合的人离开第二部分　组建高层领导团队的充分条件　第4章　给予你的领导团队开展工
作所需的一切　第5章　让他们得到取得成功所必需的支持　第6章　指导团队，时机选择是关键第三
部分　率领高层领导团队　第7章　培养自身的团队领导能力　第8章　让高品质的高层领导团队更加
强大译者后记
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章节摘录

　　有时在创建团队时也不可能完全具备这三个必要条件。
总裁必须做出判断，判断现有条件是否足以使团队有一个良好的开端，而且是否能够随着机会的来临
有计划地完善条件。
高层领导团队的基本设计一开始不必尽善尽美，但是必须能够为将其发展成为一支胜任岗位要求的团
队奠定坚实的基础。
评定基本设计是否能达到或者是否能逐渐达到这种程度是总裁的职责。
真正的团队　　高层领导肩负的责任很多，包括管理、组织能力建设、将全体成员的思想都统一到集
体目标上、制订和实施组织战略、管理组织日常运行等等。
尽管这些任务都很重要，但是全部由一支团队来承担几乎是不合适的（也许新兴的小公司除外）。
然而，实际情况却常常如此：成员由不定又时常变化的一大群人组成，他们试图承担起所有这些责任
，但是却从来没有形成真正的团队。
　　真正的团队边界清晰，每个人都知道某个人是或者不是团队成员。
真正的团队具有稳定性，成员有时间、有机会来锻炼他们的合作能力。
真正的团队具有高度的相互依赖性，成员在合作共事中充分利用同事的专门知识、技能和经验。
　　将一群人召集在一起然后称之为团队，并不能建立一只真正的团队。
相反，创建真正的团队需要对团队的任务、组成及培养团队的方式做认真的思考和规划。
要想组建一支高效的高层团队，首先必须使之成为一支真正的团队而不是名义上的团队。
　　团队目标不仅仅是每个成员个人作用之和，也不等同于组织的目标。
它不是宽泛的、抽象的、空洞的语言，比如说“为客户服务”、“为公司创造价值”等等。
相反，它应该具有鼓动性、重要性，最重要的是具有明确性。
团队目标突出的是团队成员间的相互依赖性，它引导团队完成目标，有助于团队成员在领导企业发展
中做出合理的判断。
　　如果你问一个有效的高层团队的成员其目标是什么，他们能够清晰地表达出那些他们作为团队所
肩负的重大的战略战术决策任务，他们还将能够告诉你尽管要经常用新的眼光来审视团队目标，每次
这样做都会给你带来新的收获，使你更好更快地做出决策。
恰当的成员　　组织高层领导可能不是出色的团队领导者，但是我们发现某些能力正是导致高层团队
合作或者混乱的原因。
在我们合作和研究过的大多数有效的团队中，团队成员是由团队领导根据所要讨论的问题挑选的，当
然团队终究是领导者的团队，但是这样挑选的成员有益于团队建设和满足特定的目标需要吗？
　　强势的总裁还希望替换那些效率低下甚至是危险人物的成员。
这些成员自行其是，有时甚至暗地里破坏团队其他成员的工作。
问题在于这些经理们是否能够同时肩负起双重领导责任：一是他们自身的岗位职责；二是要求以企业
眼光来看待所有问题的团队工作职责。
如果成员做不到这点，那么总裁就没有为团队挑选到合适的成员。
事实上，入选高层团队的条件是十分严格的，它不是权力也不是特权，而应该满足团队取得成功的需
要。
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媒体关注与评论

　　企业总裁与下属之间的关系，就是大发动机跟小发动机的关系，你所带动的不是齿轮，不是螺丝
钉，而是要让领导班子的每个人都成为一个发动机，跟你同步。
能做到这样，企业就具有非常大的活力了。
　　——柳传志 联想集团董事局主席　　我给外界的错觉是因为个人能量非常大而成就了万科的今天
，其实不是这样。
我曾给万科带来了什么？
首先，选择了一个行业！
其次，建立了一个制度，就是现代企业制度：第三，培养了一个团队，这是我的作用。
　　——王石 万科集团董事会主席
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编辑推荐

　　要想成就一支伟大的高层领导团队，在合作的过程中必须始终要做的一两件事情是什么？
为了充分发挥每个团队成员的知识、技能和经验，我们绝不能做的一两件事情是什么？
源自哈佛对12个国家、120个高层领导团队的真实研究。
　　IBM、飞利浦、壳牌、路透社、标准普尔和联合利华等全球知名企业高层现身说法。
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