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内容概要

《新公共行政》是西方新公共行政学派的领军人物弗雷德里克森的一部代表作，作者在《新公共行政
》中以西方新公共行政的发展历程和理论脉络为研究对象，系统而简要地梳理了西方公共行政学发展
史上具有里程碑意义的新公共行政理论，全面地层现了西方行政学各思想流派发展的轨迹，对新公共
行政的历史、起源、代表人物、主要理论观点、理论价值等进行了详细介绍与评述，强调公共行政应
更多地关注社会公平正义。
《新公共行政》最大的特色在于，在国内外首次对新公共行政思想进行总结和评价。
《新公共行政》对于建立中国特色的行政学理论体系具有重要的理论价值与借鉴意义。
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作者简介

作者：（美国）H·乔治·弗雷德里克森（H.George Frederickson） 译者：丁煌 方兴H·乔治·弗雷德
里克森(H．George Frederickson)，美国当代著名的公共行政学家、西方新公共行政学派的领军人物，
堪萨斯大学埃德温·斯滕尼公共行政专业特聘教授。
他曾担任美国公共行政学会会长、东华盛顿大学校长、密苏里大学公共与社区服务学院院长和印第安
纳大学公共与环境事务学院副院长，并曾任教于雪城大学、南加州大学、北卡罗来纳大学和马里兰大
学。
 弗雷德里克森教授是美国著名公共行政学术期刊《公共行政理论与实践》的主编，著有《新公共行政
》、《公共行政的精神》等多部享有盛誉的公共行政学专著，1990年荣获美国公共行政学会和全美公
共行政与公共事务学院联合会颁发的特别研究奖，1992年荣获美国公共行政学会颁发的德怀特·沃尔
多奖。
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章节摘录

版权页：插图：公平问题像政府一样是一个老问题。
沃尔多指出：“美国政府的许多行动一直都不只是歧视性，而且还是大规模的严重歧视。
然而，政府行动的目标在很大程度上也一直都在于实现公平；奇怪的是，确保同化和一致的行动有时
还具有迟钝和强制的色彩。
”他得出结论说：“公平对于理解近期和当代的公共行政至关重要。
”人们已经严肃地建议，社会公平应该成为官僚机构和学术界的公共行政人员评估其行为和决定的一
个标准。
于是，社会公平就如同效率、经济、生产率以及其他标准的使用一样也会成为公共行政的效益标准。
在此，我们将更详细地阐释这个标准的理论基础和辩护理由。
每当我们描述行为的伦理或标准时，我们都必须附带提出一个防止误解的说明。
就当下的情况而言，社会公平的观点将需要通过首先承认大部分重要的公共决策都具有浓厚的伦理色
彩来予以缓冲；公共问题不应简单地屈从于事实分析。
如果事实果真如此的话，亦即，如果公务员要成为事件的解释者和影响者，而不是成为决策的制定者
，那么指导公务员伦理行为的标准应该包含什么内容呢？
诚然，在一种私人关系或社会关系中足以适用于公民的伦理道德标准并不适合于行政人员的公共决策
。
现在，我们越来越清楚地知道，这些行政人员所面l临的决策问题就其伦理内容和后果而言很少是非黑
即白的问题。
通常真的不存在任何所谓“唯一的最佳方法”（bestway），相反，倒是应该制定一个决策来最大限度
地增加给定有效资源条件下能够达成的最佳成果并且最大限度地减少消极的负面影响。
最后，我们必须承认这样一个命题：如果政治组织和行政组织具有开放性、公共性和参与性，那么它
们本身就是行政道德的最佳保护者。
于是，在这个背景下，我们所追求的是发展一种公共行政的社会公平伦理。
在本书的第一章中，我提到传统的和古典的公共行政试图回答以下这些问题：（1）我们怎样才能利
用有效的资源提供更多或更好的服务（效率）？
（2）我们怎样才能在节省支出的同时保持我们的服务水平（经济）？
新公共行政另外又增加这样一个问题：这种服务增进了社会公平吗？
说一项服务可以得到很好的管理以及一项服务可能很有效率并且很经济，这实际上仍然是在乞求这样
一些问题：为了谁很好地管理？
为了谁追求效率？
为了谁追求经济？
我们已经在公共行政中普遍地假定了一种与公众相一致的便利的同一性。
我们没有把我们所关注的焦点放在社会环境和经济环境的变化问题上。
无论在理论上，还是在实践上，我们都可以很方便地假定公民A和公民B是一样的并且他们双方都可以
以同样的衡量标准来接受公共服务。
尽管这个假定可能很方便，但是，它既不符合逻辑，又缺乏经验上的准确性。
环顾四周，我们可以看到富足与贫穷、就业与失业、健康与疾病、知识与无知、希望与绝望。
现代公共行政不能假定这些情况不存在。
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媒体关注与评论

弗雷德里克森的《新公共行政》一书是公共行政领域一本必不可少的参考文献，它是对新公共行政运
动的唯一总结，是对公共行政学科长期存在的传统的至关重要的评价。
该书为公共行政学科现在的处境和未来的发展方向提供了一种最全面的现代化诠释。
弗雷德里克森认真记述了公共行政理论、实践.价值和教育方面发生的变革，进而使读者敏锐地认识到
这些变革的彻底性。
　　——《选择》（Choice）按照弗雷德里克森在《新公共行政》一书中提出的观点，新公共行政强
调的是对于政府行政人员至关重要的价值和伦理问题，它探讨了在这个“极限的时代”对付组织衰退
和缩减的方法。
　　——《高等教育编年史》（Chronicle of Higher Education）《新公共行政》一书的内容和主要论点
颇具说服力，其结构安排和写作风格都很好。
该书无论是在美国还是在加拿大都是一本格外受欢迎的著作。
　　——《加拿大公共行政》（Public Administration of Canada）
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编辑推荐

《新公共行政》：“十五”、“十一五”、“十二五”国家重点图书出版规划项目
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