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内容概要

　　世界经济全球化借助信息技术正以前所未有的速度改变经济版图和企业经营模式，所有行业都将
经历从传统到变革的阵痛，金融行业也不例外。
市场的日趋开放与行业内激烈的竞争，成为金融业发展和改革的强大动力。
与其他行业一样，卖方市场向买方市场的嬗变已经发生，尽管金融行业来得比较迟。
金融业的精英们放下了曾经“高傲”的身架，借鉴制造业或一些竞争激烈的服务行业的经验，引进市
场营销的理念和方法，奉客户为“上帝”，以客户需要为基础进行经营战略与策略的谋划，参与竞争
，获取利润，这是当今金融企业赖以生存和发展的主要模式。
由此，金融营销的理论与知识也应运而生。
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作者简介

杨米沙，广东金融学院教授。
曾长期任职于金融机构，先后在信贷、财务、资产管理等业务部门工作，担任商业银行分行副行长、
总行和证券公司总部业务部门负责人，兼任上市公司董事。
主要从事金融营销教学与科研，发表论文30余篇，主持或参与多项省市级及校级研究课题，数个金融
营销的多媒体课件获省部级部门嘉奖。
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章节摘录

　　二、金融市场的功能　　（一）直观金融市场及其要素金融市场的基本功能是使资源得到合理的
配置，这里的资源就是资金，一个有效率的金融市场能够把资金从那些由于支出少于收入而积蓄了盈
余资金的人（储蓄者）那里，引导到那些由于支出超过收入而资金短缺的人（借款者）那里，使资金
得到最合理的配置。
　　用一个现实的例子来说明资金融通的过程。
某大学计算机系四年级学生小李颇有发明天赋，他设计了一种能清扫房屋、控制家用电器开关的机器
人，但是他没有钱去生产这个奇特的发明物。
老张家是个殷实人家，靠多年积累退休时有了一笔不小的存款。
假如老张和小李合作，由老张向小李提供资金，小李的机器人得以诞生，人们的经济社会福利将得到
改善：有更加清洁的住宅和汽车，智能化家庭电器管理节省了时间，提高了生活质量。
金融市场的基本功能，就是创造小李和老张相互合作的条件——把那些拥有多余资金的人——老张们
的资金，转移给缺乏资金的人——小李们。
　　更多类似的例子是：联想公司设计了新一代的电子计算机，准备进入商业运作，需要投入启动资
金；一个地方政府可能需要资金来修造公路或桥梁；一个贫困家庭的大学生需要钱来交纳大学四年的
学习生活费，等等，他们都是资金的需求者。
而社会上也一定存在很多拥有剩余资金的人，他们的财富需要保值和增值，由此产生资金供应的基本
源泉。
金融市场的中介机构，通过开发各种金融产品以满足这两种人群的需要。
联想公司可以通过发行股票对新项目进行筹资，地方政府可以发行债券来建设公路桥梁，贫困家庭的
大学生可以通过助学贷款来完成学业。
资金的供给者通过购买这些金融产品（股票、债券、储蓄存款等）得到一定的投资回报，实现了财富
保值或增值的目的。
这样，资源就通过金融市场完成了合理配置。
可见，金融市场对于增进社会经济福利和经济健康运转至关重要。
　　⋯⋯
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