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内容概要

　　《统计学概论》作为一门应用性很强的学科，多数人的学习目的主要是应用。
但初学者学习统计时面临的主要困惑是学完不会用。
问题在于学习过程中多把注意力集中在公式和计算上，而忽视对统计思想的理解。
学习统计关键在于理解。
记住公式，不等于学会统计；学会计算，不等于会用统计。
统计的真谛在于它所体现的思想，在于它所提供的思维方式。
学好统计的关键是掌握如何运用统计思维来思考问题，而不是简单地记住那些死的统计知识。
有些初学者对统计课程往往感到畏惧，被书中的公式吓倒。
实际上，抛开公式照样可以学会统计。
特别是在计算机应用已经普及的今天，所有的计算都可以由计算机来完成。
只要清楚统计方法使用的前提，理解统计方法的实质，要应用统计并不难。
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章节摘录

版权页：插图：此外，统计也往往被作为两个极端使用：一个极端是不懂或不太懂统计的人认为统计
没什么用，他们因为不懂统计而瞧不起统计，他们不用或几乎不用统计方法分析数据，即使做些统计
分析，也往往是表面上的。
走人这一极端的人，他们的决策依据就是自己的大脑：一些杂乱无章的信息组合出的某种直觉。
如果他们的决策是正确的，更增加了他们的自信，更加感到不用统计也挺好；如果决策出了毛病，他
们会找出一大堆开脱理由：市场难测，环境突变，竞争激烈，价格下跌，需求疲软，管理不善，成本
上升，出口下降⋯⋯另一个极端是把简单问题复杂化，特别是在管理领域，一些管理者把本来可以用
简单方法解决的问题故意复杂化。
他们不用简单的分析方法，而是用复杂的分析方法；为证明管理的科学性，建立一个别人看不懂的模
型，编一大堆程序，输出一大堆数字和符号；他们得出用统计语言陈述的结论，提出一些似是而非的
建议⋯⋯这样的分析往往脱离了管理问题，对实际决策也未必有用。
在工商管理中，这两个极端都是不可取的。
管理决策中不用统计几乎不可想象；把简单问题复杂化对管理决策也未必有用。
从统计的实际应用来看，简单的方法不一定没用，复杂的方法也不一定有用。
统计应该恰当地应用到它能起作用的地方。
不能把统计神秘化，不能歪曲统计，更不能把统计作为掩盖事实的陷阱。
曲解统计是一种常见的现象。
在有些人的心目中，使用统计就是寻找支持：他们的心目中可能有了某种“结论性”的东西，或者说
希望看到一种符合其需要的某种结论，而后去找些数据来支持他们的结论。
如果数据分析的结果与其预期的结论一致，他们就会声称自己是用科学方法得到的结论；如果与预期
的不一致，他们要么篡改数据，要么对统计弃而不用。
这恰恰歪曲了数据分析的本质。
数据分析的真正目的是从数据中找出结论，从数据中寻找启发，而不是寻找支持。
真正的数据分析事先是没有结论的，通过对数据的分析才得出结论。
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编辑推荐

《统计学概论》是21世纪统计学系列教材之一。
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