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内容概要

　　《管理学基础(第2版)》在2008年第一版的基础上进行修订，保留了第一版的主体框架，即以管理
的四项基本职能——计划、组织、领导和控制——为主要框架，系统介绍了管理学的基本概念以及管
理理论发展与演变的脉络，阐释了管理活动的基本规律、管理学的一般原理以及各种管理的技术和方
法。
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章节摘录

版权页：插图：1.人力资源规划的含义所谓人力资源规划，就是根据组织的发展战略、目标以及组织
内外环境的变化，科学地预测、分析组织的人力资源需求和供给状况，制定必要的管理政策和措施，
以确保组织在需要的时间和岗位上获得所需的人力资源的过程。
2.人力资源规划的内容（1）人力资源总体规划。
人力资源总体规划是对计划期内人力资源规划结果的总体描述，包括预测的需求和供给分别是多少，
做出这些预测的依据是什么，供给和需求的比较结果是什么，企业平衡需求与供给的指导原则和总体
政策是什么等。
人力资源的总体规划具体包括三方面的内容，分别是人力资源数量规划、人力资源素质规划和人力资
源结构规划。
1）人力资源数量规划是指依据企业未来业务模式、业务流程、组织结构等因素确定企业未来各部门
人力资源编制以及各类职位人员配比关系，并在此基础上制定企业未来人力资源需求计划和供给计划
。
2）人力资源素质规划是指依据企业战略、业务模式、业务流程和组织对员工的行为要求，设计各类
人员的任职资格，比如人员素质要求、行为能力要求以及标准等。
它包括企业人员的基本素质要求、人员基本素质提升计划以及关键人才招聘、培养和激励计划等。
3）人力资源结构规划是指依据行业特点、企业规模、未来发展战略重点以及业务模式，对企业人力
资源进行分层分类，同时设计和定义企业职位种类和职位责权界限等，从而理顺各层次、各种类职位
上人员在企业发展中的地位、作用以及相互关系。
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编辑推荐

《管理学基础(第2版)》是公共管理核心课程系列教材之一。
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