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内容概要

　　《21世纪高等继续教育精品教材·市场营销系列：市场营销实务与操作》从建立营销组织及营销
信息系统出发，与相关营销理论相结合，介绍了市场营销的基本理论知识和具体业务的实际操作。
《21世纪高等继续教育精品教材·市场营销系列：市场营销实务与操作》共11章，对建立营销组织及
营销信息系统、市场营销调研、行业分析、竞争者分析，顾客分析，营销绩效控制等方面的基本理论
和操作流程做了全面而系统的介绍，基本涉及企业市场营销活动的各个方面。
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