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内容概要

　　卫生事业关系到人民群众的身体健康以及社会稳定和经济发展，是人们高度关注的社会热点，也
是政府贯彻落实科学发展观，实现经济与社会协调发展，构建社会主义和谐社会的重要内容之一。
卫生事业管理学是研究卫生事业发展规律及其影响因素的应用学科，它运用管理科学的基本理论和方
法，结合卫生事业的具体特点，探索最适宜的卫生服务方式，合理配置并及时提供卫生资源，最大限
度地保障和提高全体公民的健康水平。
我国卫生改革与发展实践为卫生事业管理学科发展提供了丰富的素材和宝贵的机遇，而卫生事业管理
学理论探索与方法创新则为卫生改革提供了科学论证和决策依据。
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章节摘录

版权页：第一章 卫生事业管理绪论卫生事业管理学（healthserviceadministration）是研究卫生事业发展
规律及其影响因素的应用学科，它运用管理科学的基本理论和方法，结合卫生事业的具体特点，探索
最适宜的医疗卫生制度，合理配置卫生资源，及时提供卫生服务，最大限度地保障和提高全体公民健
康水平。
卫生事业管理学属于公共管理的分支学科和医学与社会科学的交叉学科。
1.1 卫生事业概述卫生事业（healthservice）是一项公共事业，内涵非常广泛，包括了国家和社会在防治
疾病、保护和促进居民健康各方面所采取的政策措施和相关服务的总和。
具体地说，卫生事业涉及各种提供卫生服务的机构以及直接参与卫生服务的生产、交换、分配和消费
的机构，包括卫生行政、医疗、预防、保健、康复、计划生育等系统，广义上还包括环境保护，以及
为卫生事业提供人力、物质、技术、信息等支持的医学教育、医学科研、医疗器械、药品生产等组织
机构。
1.1.1 卫生事业的性质1997年中共中央、国务院《关于卫生改革与发展的决定》中明确界定:“我国卫生
事业是政府实行一定福利政策的社会公益事业。
”2009年中共中央、国务院《关于深化医药卫生体制改革的意见》再次强调“坚持公共医疗卫生的公
益性质”。
卫生事业的本质属性是一项社会公益事业。
健康是全社会的共同利益和共同需要，卫生事业的服务对象和受益对象是全体公民，卫生服务，尤其
是基本医疗服务和公共卫生服是社会公共产品。
福利性是卫生事业的社会属性，体现卫生事业承担一定社会分配的职能。
我国卫生领域通过政府举办公立卫生机构，并给予财政补贴、税收减免，指定或指导基本卫生服务价
格，坚持卫生服务社会效益优先等政策与制度体现福利性。
但是，卫生事业的福利性是“一定的”，而不是“完全的”，福利水平的高低取决于社会经济的发展
水平。
受社会生产力发展水平的限制，政府对卫生投人的经济承受力有限，做到完全满足全体公民多层次的
卫生需求还是未来的愿景。
当前主要是建立健全覆盖城乡居民的基本医疗卫生制度，为群众提供安全、有效、方便、价廉的医疗
卫生服务，逐步实现人人享有基本医疗卫生服务的目标。
因此，卫生事业发展必须与国民经济和杜会发展相协调，人民健康保障的福利水平必须与经济发展水
平相适应。
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编辑推荐

《21世纪公共事业管理系列教材:卫生事业管理(第2版)》编辑推荐：卫生事业关系到人民群众的身体健
康以及社会稳定和经济发展，是人们高度关注的社会热点，也是政府贯彻落实科学发展观，实现经济
与社会协调发展，构建社会主义和谐社会的重要内容之一。
《21世纪公共事业管理系列教材:卫生事业管理(第2版)》由李鲁主编，浙江大学医学院、北京大学医学
部和浙江师范大学公共管理学院联合编写，集中了相关领域具有丰富教学科研经验的专家教授。
在教材编写和内容安排上，坚持贯彻加强基础知识、基本理论、基本技能和突出权威性、创新性、前
沿性、启发性的教材要求。
《21世纪公共事业管理系列教材:卫生事业管理(第2版)》主要适用于公共事业管理专业、卫生事业管理
专业和预防医学专业本科生，卫生事业管理专业研究生、公共管理硕士(MPA)和公共卫生硕士(MPH)
，以及各级各类职业化培训的卫生管理人员，也可作为高等院校公共管理学院、公共卫生学院和医学
院的教学科研人员，以及卫生行政部门和医疗卫生事业单位的管理人员的参考用书。
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