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内容概要

　　本书是供应管理领域的一本经典著作。
作者从供应链管理的高度研究供应管理，首次提出了“价值网络管理》的概念，以此来应对供应管理
领域的复杂性。
作者认为，价值网络管理代表着一种新的协同模式，在该协同模式下，网络核心成员同其他价值网络
相竞争，以取得更多的市场分额，同时，其他的价值网络也在创造新的产品。
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作者简介

　　戴维·伯特（David Burt），美国圣迭戈大学供应管理专业荣誉退休教授，斯坦福大学物流学博士
，拥有50多年的采购、供应管理和价值网络管理教学与实践经验。
他创立了圣迭戈大学本科和研究生采购项目，是圣迭戈大学供应链管理研究所及战略性供应管理论坛
的创始人和负责人。
　　戴维教授撰有多部著作和大量文章，他的文章发表于The Journal of Purchasing、Harvard Business
Review、MIT’s Sloan Management Review、The Journal of Marketing Research等优秀期刊。
他更是供应链管理领域的一位实战派大家，曾在包括美国空军在内的三家机构中担任买家、谈判者和
首席采购官等角色。
他还为IBM、摩托罗拉等多家公司提供咨询。
　　何明珂，博士，教授，博士生导师。
现任北京工商大学国际交流与合作处处长，曾任北京工商大学商学院院长、研究生部主任。
享受国务院（政府）特殊津贴专家，北京市教学名师。
兼任高等学校物流类专业教学指导委员会副主任委员、中国物流学会副会长、瑞典哥德堡大学访问教
授等。
担任国家发改委、商务部、交通运输部、北京市政府等政府机构顾问，是国家级特色专业、国家级教
学团队的负责人。
　　主要研究领域为供应链物流管理、电子商务与现代物流等，著有《物流系统论》。
获省部级成果二等奖4项。
2011年获国际采购与供应管理联盟（IFPSM）颁发的学术大奖——汉斯·奥福尔宫采购研究奖。
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章节摘录

　　桂格谈判小组花费了一年的时间将这个联盟建立起来。
除了参观装瓶公司、塑胶成型组织和树脂供应商，该小组花很多时间与潜在的供应商开会商议，以建
立互信的关系。
最难说服的团体就是内部的管理团队以及董事会成员。
根据现百事可乐QTG包装采购部主管理查德·里德（Richard Reider）先生的说法，格雷厄姆若要在桂
格燕麦公司进行现场运作，需要进行文化上的调整和适应（在谈判期间，里德是桂格燕麦公司采购部
的主管）。
　　桂格燕麦公司已经与当前的供应商建立了12年的业务关系。
因为佳得乐占该供应商业务的40%，所以桂格的管理层认为它有足够的影响力获得最有竞争力的价格
。
管理层坚信现在的单一货源供应商有能力生产出它所能提供的成本最低的商品，因此他们想知道其他
供应商是否能提供比现在更低的价格。
桂格燕麦公司的高层管理者对双方条款的承诺水平并不满意，他们认为这个条款水平不足以使里德的
现场工作有效。
管理层坚持合同中要有“竞争”和“应急”条款，一旦格雷厄姆公司对此表示同意，由于里德大量的
项目储蓄和能够证明格雷厄姆技术竞争力的能力，桂格燕麦公司与格雷厄姆公司之间的联盟就能够进
一步发展。
另外该联盟还能从当前供应商处获得大量费用节省。
　　桂格燕麦不是从联盟中唯一获利的公司，格雷厄姆包装公司也在自己的新联盟中得到了成长。
2001年，格雷厄姆对欧文的伊利诺伊州装瓶部门的收购使得格雷厄姆包装公司成为装瓶行业的巨头。
同样在2001年，佳得乐的成功引起了百事收购桂格燕麦公司的兴趣。
桂格燕麦公司和佳得乐产品现在是百事可乐家族的一员。
　　⋯⋯
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