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内容概要

　　《市政管理学(第3版)》以中国政府治理转型为背景，以公共管理和公共经济理论为基础，系统论
述了市政管理学的相关理论、技术和方法。
全书注重对国外城市管理实践进行比较研究，注重吸收近年来城市管理研究的最新成果，以适应城市
发展和治理创新的实际需求，并精选了一些阅读材料和案例，可增强读者的学习兴趣及对重点问题的
理解。
与第二版相比，第三版在增加了第12章“城市环境管理”，同时在一些章节增加了“政府采购管理”
、“城市安全管理”、“数字化城市管理”等内容，并对各章进行了修订和删减。
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作者简介

杨宏山，中国人民大学公共管理学院副教授，曾获霍英东教育基金会全国高等院校优秀青年教师奖、
北京大学优秀博士学位论文奖、中国人民大学“十大教学标兵”称号、中国人民大学先进工作者称号
。
主要从事政府改革与城市管理研究。
主要研究成果包括：《市政管理学》、《府际关系论》、《当代中国政治关系》，在《世界经济与政
治》、《中国行政管理》、《国家行政学院学报》等学术刊物发表论文60余篇。
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章节摘录

版权页：   插图：   （6）宏观经济问题。
 市场经济是在经济主体分散决策的基础上建立的自发秩序。
各种经济主体依据市场发出的价格信息实行自主经营和分散决策，决策者都只关心自己的眼前利益、
局部利益。
个人理性选择的结果却可能导致集体的非理性行为。
由于市场供求关系引起价格变化的信息反馈存在一定的时滞性，各个分散决策主体作出行动反应也有
时滞性，加之信息不对称或判断失误引发非理性行为，容易引起市场总供求失衡，造成经济剧烈波动
。
虽然市场可以自发地对宏观经济失衡进行调节。
但这种调节是事后调节，它不仅具有滞后性，而且要付出极其高昂的代价。
在市场机制的自发作用下，宏观经济难免会发生周期性的波动和总量失衡。
当存在超额供给时，会引起生产过剩、经济衰退和大量失业；当存在超额需求时，会诱发过度需求，
引起通货膨胀。
 3.2.3 公共管理的使命 市场失灵问题为公共管理提供了正当性和合法性。
公共管理的基本使命在于： 1.提供公共产品和公共服务 公共产品和公共服务的消费具有非竞争性和非
排他性，个人不论付费与否都可以坐享其成，因此，人们都希望他人去提供公共产品。
市场机制在公共产品供给上存在的失灵问题，客观要求政府机制进行补位。
政府最基本的职能就是负责组织和供给公共产品和公共服务，包括提供道路、机场、码头等公共产品
，提供治安、消防、教育、卫生等公共服务，提供法律法规、公共政策等制度安排。
 2.纠正外部效应的不良影响 在政府缺位的情况下，不论是正外部效应还是负外部效应，都可能产生不
良影响。
正外部效应引发利益外溢时，如果没有政府支持和利益补偿机制，就会导致供给不足。
例如，见义勇为者付出“血”的代价，其行动外溢为社会收益，但成本由个人独自支付。
如果缺少相应的补偿机制，这类行为就会供给不足。
为鼓励见义勇为，近年来，许多城市都提高了政府奖励力度。
对于具有负外部效应的行为，如环境污染、违法犯罪行为等，则须通过行政、经济和法律措施进行制
裁。
 3.消除市场垄断的不利影响 市场垄断容易扭曲价格机制，抑制市场竞争，降低经济效率。
当前，中国城市管理中，最容易导致不利影响的垄断现象主要为行政性垄断和自然性垄断。
针对这两类垄断现象，需要继续推进政企分开，引进激励性规制，提高政府规制的透明度，扩大公民
参与，放松经济性规制，强化社会性规制，建立健全决策权、执行权和监督权相互分离、相互制约的
行政管理体制。
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