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内容概要

　　现代咨询学是一门高度综合性的新兴学科，《21世纪信息资源管理系列教材：咨询导论》综合运
用自然科学、社会科学以及工程技术的理论与方法，去研究和解决由于现代科学、技术、生产的发展
而带来的各种复杂的社会现象和问题。
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作者简介

卢小宾，男，1963年11月生，管理学博士，教授，博士生导师，中国人民大学信息资源管理学院副院
长、信息分析研究中心主任，教育部首批（2004年）新世纪优秀人才支持计划获得者，教育部图书情
报专业硕士教学指导委员会委员，中国科技情报学会常务理事、情报研究与咨询专业委员会主任，中
国社科情 报学会常务理事、学术委员会副主任，《情报学报》、《图书情报工作》、《情报科学》、
《情报资料工作》、《图书情报知识》等核心期刊编委。
主要研究领域:信息 分析、信息咨询、信息服务、信息资源管理等。
主要科研成果:先后承担国家自 然科学基金、国家社会科学基金、省部级科研项目12项，出版学术著作
及教材8部，在国内外核心期刊发表学术论文百余篇。
主要获奖情况:荣获省直先进工作 者称号、宝钢优秀教师奖、华为优秀教师奖、吉林省社科优秀成果
奖、北京市社科优秀成果奖、中国科技情报学会优秀成果奖、中国社科情报学会优秀成果奖、 中国图
书馆学会优秀成果奖及中国人民大学优秀科研成果奖等奖项。
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编辑推荐

《咨询导论(21世纪信息资源管理系列教材普通高等教育十一五国家级规划教材)》编著者卢小宾。
    现代咨询学是一门高度综合性的新兴学科,它综合运用自然科学、社会科学以及工程技术的理论与方
法,去研究和解决由于现代科学、技术、生产的发展而带来的各种复杂的社会现象和问题。
     本书的编写对于促进咨询活动的开展，提高咨询工作水平具有一定的指导意义和应用价值，可供信
息管理与信息系统、图书情报与档案管理等专业的师生以及从事咨询活动的实际工作者阅读参考。
    本书共有九章。
第一章分析了咨询的内涵、性质、类型及发展概况；第二章至第四章论述了咨询的基本程序、咨询的
方法与X-具及咨询成果的形成与评价；第五章至第六章探讨了咨询的应用与咨询的营销，从实践角度
对咨询活动中遇到的实际应用和咨询产品销售问题进行了阐述；第七章至第八章讨论了咨询机构的运
作与管理、咨询人才的责任、素质与培养等问题；第九章分析了中外咨询产业的发展情况。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<咨询导论>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


