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前言

　　2009年9月，中国人民大学国际学院（苏州研究院）迎来了首批硕士研究生。
起初，有学生担心，苏州独墅湖畔远离人大本部校区，会有本部那样浓厚的学术氛围吗？
他们会和本部同学一样能够经常聆听名师们精彩的演讲吗？
近两年的办学经验告诉我们，也告诉他们，这些担心是多余的。
国际学院自成立以来，从不缺少学术氛围和名家学者。
学院共有“独墅湖畔法学论坛”、“独墅湖畔法律实务大讲堂”、“独墅湖畔法律职业规划系列讲座
”、“独墅湖畔语言文化论坛”、“独墅湖畔经济学论坛”、“独墅湖畔管理学论坛”、“浦江金融
论坛”、“图书馆讲堂”、“心理健康教育大讲堂”九大论坛品牌，每学期举办讲座50～60场，差不
多每周都有3场讲座。
在过去一年多的时间里，我们不仅荣幸地邀请到了法律、金融、语言、文学等专业的国内名家，如孙
国华先生、裘国根先生、胡明扬先生等，还邀请到了很多国外的知名学者，像Guido Ferrari、John
Whalley、Jeffrey Riegel等。
此外，我们每半年还会组织海外教授讲学团的多位国外专家集中给学生们开展专题讲座，介绍国外的
前沿理论和实践经验。
这些国外专家为我们带来了广阔的国际视野，这正体现了国际学院坚持贯彻的“高水平、有特色、国
际性”的发展定位。
名师演讲作为课堂教学延伸的一部分，为培育浓厚的学术氛围，扩展学生的学术视野，把握学术研究
的发展动态，了解最新的学术成果提供了一个绝佳的机会。
通过讲座，学生们还能够学习名师的治学态度、科研精神，领略其学术风采和人格魅力。
当然，讲座更重要的作用是，为老师和学生创造一个现场交流的机会，华堂共赏，疑义相析，让他们
在观点的互释中碰撞出思想的火花，引发更深入的思考，正所谓教学相长也。
国际学院的讲座已经成为独墅湖畔一道亮丽的风景线。
国际学院于2009年11月启动《人大国际学院讲座文集》的编辑工作。
由于讲座内容涉及面广、专业性强，考虑到同学们和其他读者的需要和便利，讲座文集拟分学科编辑
出版。
我希望读者诸君像我一样，期待着享用现在和以后将陆续面世的精神盛宴。
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内容概要

本书编写组编著的《中国的经济转型与管理创新》将主要针对中国经济转型期的经济，金融，企业管
理等热点问题进行探讨，剖析及提出建议和对策。
内容将分几大模块：第一模块是金融模块，从企业层次探讨企业金融创新和投资战略，怎样通过更好
的资本运作提高企业抗风险的能力和获取更多利润，其中对于投资类公司的发展做深入的分析。
另外从中国经济发展的角度，剖析当今中国金融市场和制度中的热点问题，如金融市场发展，金融改
革，探讨原因，寻求出路。
第二模块是经济模块，着重探讨全球化背景下当今中国政治经济的新问题，如泡沫经济，人民币改革
，构建新经济价值等，从不同角度审视中国经济发展中。
第三模块是企业管理模块，从会计制度，财务管理创新，战略业绩评价，人员激励等多个角度谈转型
期中国企业的新发展思路，并对具体实践问题，提出建议。
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章节摘录

　　那么，该怎么去突破对外包的限制？
过去，按照正常的做法就是银行把数据库给外包公司，它打电话就行了。
现在不行了，现在是电话公司派人到银行来，帮银行打电话，数据库还是在银行里面，这两个人不是
银行的人，是外包公司派来的。
为什么？
因为外包公司培养的人有能力打电话，他们知道怎么打，怎么说话，打完电话以后怎么回复，有数据
分析。
银行没有这种专业人士和能力，因为偶尔打一次，不可能配这样的专业人士；这样的专业人士，工资
非常高，也配不起。
中小银行无法管理这一块，必须借助外包公司来做。
　　同时，又碍于风险的管理，比较厉害的就是个人隐私权的管理，如果银行把名单给了外包公司，
外包公司帮你打完以后，用你的名单再帮别人打，或者再去干别的事情，他今天帮你卖银行的信用卡
，明天拿这个名单去卖餐饮、卖旅游了，你怎么办？
最后你怎么监管？
所以说，最大的风险就是隐私的风险。
但是，中小银行又非常迫切需要外包的支持和支援，这是很旺盛的需求。
　　总结一下，金融外包和金融政策与我们整个金融市场的发展是密切相关的。
我们很多人都非常重视金融市场的发展，但是忽略了金融外包的发展。
其实，在产业界，很多政府部门也是非常重视的，目前中国重视得比较多的是科技的外包，比如上海
有银行产业中心，现在各地都想建这样的产业中心。
　　随着银行利润的下降和小的金融机构的大量出现，外包服务的发展会非常迅猛，这个行业也是非
常有意义的。
一年以前，我们人大校友聚会，他们问我：“银行你看怎么样？
”我说：“我不太看好大银行，我觉得中小银行以后的发展空间更大，大银行到头了。
”　　当时我又补充说，上市的金融外包公司有些还是不错的，有两家公司，一家是广电运通，一家
是御银股份。
基于这种想法，我曾问一个证券公司的老总，哪家银行股票，或者哪家银行外包公司股票比较好？
他说这两家你可以关注一下，原来我也没注意，后来一看，果不其然，这两家是在广东专门从事ATM
生产和外包的公司。
广电运通半年内涨了60%，有非常大的优势，主要业务有两块：一块就是生产ATM，原来我国都是进
口，非常贵，现在能够自己生产，价格下来了，所以大量的银行都去采购它的ATM，这个需求量是非
常大的；第二块就是ATM的运营外包管理，小银行对此更有需求。
　　⋯⋯
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