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内容概要

在21世纪，作为知识工作者，我们大部分人都将以提供服务、判断、信息和分析来维持我们的生存。
我们的产出无法囤积在港口中，储存在仓库里或者装在货车中运走去。
我们从事的都是“空气职业”。

    本书是作者关于现代社会财富、资本创造、创新工程、企业文化、诚信品牌以及企业管理的系列随
笔，着重分析了思科、海尔、柯达、雀巢、福特等中外企业的管理之道，批点其优劣，致力于为中国
定义、树立和推广最佳的管理思想与管理方案。
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作者简介

胡泳，中央电视台《经济信息联播》主编，兼任《对话》总策划。
“数学论坛》成员，”蓝狮子财经”图书品牌发起人之一，洞察数字社会的得要性并将其概念引入中
国人生活的第一人。
著有《网络为王》、《时代英雄》、《黑客：电脑时代的牛仔》、《另类空间》、《我们丑人和Luser
》、《海尔中国造》及《海尔MBA教程》丛书；译有《数字化生存》、《2.0版：数字化时代的生活设
计》、《比特之城：空间·场所·信息高速公路》。
其中，《数学化生存》被《新周刊》和《书城》评为改革开放20年来最有影响的20本书之一，《海尔
中国造》被《经济观察报》评为2002年影响中国商世界的20本书之一。
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  成文的说法与不成文的规矩八  提高生产率的关键是知识  追求卓越生产  把简单的事做好就是不简单  
零距离模式  海尔“市场链”造血九  21世纪的鲜美石头汤  创业企业三部曲  海尔：中国商界重塑自我
的象征  建立高绩效的供应链十  高尔夫与管理学  韦尔奇与美式资本主义的胜利  最经典的管理故事  我
们需要更多的艾柯卡吗？
  眼看他起高楼
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编辑推荐

　　“跨越鸿沟”是我们首先要面对的观实。
因为今天的中国用未来学家托夫勒的话讲仍是三个中国。
“第一个是信息中国，第二个是工业中国，第三个则是农业中国”。
我们的命运就是要把“三个中国”变成“一个中国”，这是一股强劲的信息意志。
方去填平“数字鸿沟”。
　　“体验经济”可谓是“融合科技”的最高境界。
姜奇平先生是中国“体验经济”理论的始作俑者。
有趣的是，与此同时，在大洋彼岸，美国经济学家派恩也撰写出相同的著作。
这可以说是东西方在信息时代的一次同步对话。
如今，“体验”一词已是洞察产业升级的关键词。
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