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内容概要

本书全面总结著名跨国公司新进员工培训经验，并结合经典案例进行讲解，从职场认知、职业态度和
职业技能三个方面进行了深入剖析。

     很多企业希望招募有工作经理的员工，看中的是这些员工已经具备了相当的职业意识。
总结企业对员工的期望如下：正确看待工作和事业的关系、用成熟的情感对待工作、了解企业的构成
，摆正个人和组织的关系、主动担负岗位责任和全局责任。
而这些正是本书第一部分的内容。
积极的态度可以改变您的事业和生活，本书第二部分将教会您如何做到操之在我、如何用正确积极的
态度对待工作及工作中的挫折。
有了积极的态度，还要掌握职场中常用的技能。
本书的第三部分详细介绍了时间管理、会议主持、如何处理人际关系、如何增加个人影响力等实用技
巧，有助于您全面提升自己的职业技能。
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作者简介

李三支，著名管理培训专家。
自1990年起开始从事专业的销售和销售管理工作，先后在多家知名多家指明的国际性公司任职。
他曾担任美国玛氏公司 销售主管、销售经理，帮助著名的巧克力品牌德芙在中国时常成功推广，与同
事一起创造了45%的市场占有率。
作为德国美洁时公司的第
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