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前言

　　1969年末，“神奇火星”棒球队刚刚赢得世界联赛时，美国正处于一片混乱：公民权利运动、马
丁·路德·金和罗伯特·肯尼迪被暗杀、登陆月球充斥当时的新闻头条；暴乱遍及全国；音乐、剧院
、电影和电视节目在探索全新的领域。
“火星”队赢了？
！
这世界太不可思议了！
在20世纪60年代后期的这些事件中，火星队取代卡迪那队赢得了美国全国联赛冠军这一极其出入意料
的事件产生了深远的重大影响。
　　纵观整个60年代，卡迪那队一直力压群雄。
截止到1969年，它五年中三获冠军，并有望再次获胜。
它拥有吉布森、洛·布罗克和其他几个优秀的球员。
但卡迪那队却一直被禁锢在高压铁腕的（极具讽刺意味的）制度下，一个杰出的球员只因一次抱怨就
被封杀了好几年。
卡特·佛罗德是最伟大的球员之一，他三次入选全明星，创下在226次比赛中无失误的记录，七次被授
予“金手套”，且在投手专宠的时代获得了“293击手”（击球成功率29．3％）的终身荣誉。
靠着佛罗德，卡迪那队赢了三次全国联赛并两次获世界比赛冠军。
1969年是佛罗德在联赛中的第十一个年头，佛罗德那时的年薪是90000美元，而许多队员的年薪在当时
还不到10000美元。
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内容概要

　　人才是新经济的真正发动机。
有才能的人不只是简单的“知识工作者”，他们是自由择业者，他们知道他们有能力给他们所在的团
体带来巨大财富。
想把人才价值最大化的机构需要从根本上改进其做法。
在本书中，质量战略专家苏比尔·乔杜里展示了强大的系统蓝图，启发我们如何去识别人才。
奖励人才并充分使用人才。
乔杜里揭示了人才的七大秘诀，并教导经理们如何去衡量人才回报——如何去提高回报。
他还告诉那些才能过人者，怎样才能最大限度地发挥他们的才能并使本人的薪资最大化。
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章节摘录

　　在20世纪50年代，电视的推出是一次产业革命，40年后多频有线电视的推出也是一次产业革命。
当电视机第一次被研制出的时候，人们着实兴奋了一番。
彩色电视是接下来的重大进步，多频道有线电视的产生除了是产品革新的必胜结果之外，并没有给人
们带来更多兴奋。
　　互联网的推出是一次产业革命。
尽管当时的网速与今天相比非常慢。
当今的网络改进几乎日新月异。
但你第一次上网和通过电子邮件与世界各地的朋友联系交流时的那种兴奋和激动是无可替代的。
　　当Palm Pilot（掌上电脑）出现时，它创造了一个它的前辈所不能带来的激动，那是革命性的。
它引起了人们的极大兴致是因为它给消费者带来了新的产品和相关的购买信息。
在Palm Pilot之前也有其他掌上产品。
Palm Pilot是成熟的科技与营销的结合，它是采纳一个建议并将其市场化的经典。
Palm Pilot的产品在市场上仍处于主导地位。
　　当苹果电脑公司生产了鼠标时，电脑用户们欣然接受了苹果电脑。
鼠标是由施乐公司研发的，它的第一次商业运用是在Apple Lisa中推出的，但这一次Lisa是失败的。
直到苹果电脑公司推出MAC（麦克）系列后，鼠标才获得成功。
苹果电脑公司的良好经营状态持续了数年。
但在90年代后期，苹果公司的市场销售额开始下滑，股票也开始剧跌。
那么苹果公司是如何应对的呢？
它将最初推动苹果成功的人才史蒂夫·乔布斯重新请了回来。
然而史蒂夫·乔布斯又采取了什么措施呢？
他在苹果电脑上运用了新的色彩，用户们立刻喜爱上了这些色彩绚丽的电脑，只在一年内，苹果的股
票涨至原来的四倍。
此次产品革新并非来自于技术革命，但却被用户认可并为之激动。
如果没有史蒂夫·乔布斯的才能，苹果公司可能不会幸存。
　　成熟阶段是产品发展阶段　　成熟阶段的挑战与创造阶段的要求有所不同，但仍同样苛刻。
比如，在新产品的研发阶段发现产品的不足和问题是习以为常的。
公司需要时间去完善他们对新产品的设计。
而拥有优秀人才的公司有能力推出完美无瑕的新产品，他们以始终如一的高质量以及可信赖的产品和
服务在市场竞争中长期取胜。
　　另一事例是新款汽车的诞生。
新车通常会在最初投放市场后的几年内随着一些问题的解决而变得更好。
当一款新车推出后，汽车制造商希望能在其随后几年中解决由客户抱怨而发现的问题。
这样，产品会得以逐步提高。
领先的公司在新产品的推出上极少存在此类问题。
其结果是他们的市场份额逐年稳步递增。
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编辑推荐

　　为什么人才经常不被认可？
为什么要将人才与大多数的知识工作者区别对待？
如何衡量人才回报率？
如何极大地发挥你和他人的才能，成为人才？
如何在你的团队中激励人才？
本书为你揭示人才的七大秘密。
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