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内容概要

　　在这样一个急剧变革的时代，墨守成规就意味着死亡。
因此，掌握变革管理的内涵与方法，是职业经理人必备的技能之一。
本书系统讲述了变革管理的内容、方法、步骤及注意事项，并详细介绍了解读环境变化、制定变革规
划、消除变革阻力、有效领导和激励下属、组织结构变革、变革评估等方面的知识。
经理人将从中学到有关变革管理的相关知识，切实提高自己在组织变革的过程中分析问题、解决问题
的能力，促进组织变革的顺利进行。
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书籍目录

第一章 变革前期的规划与准备技能点1 如何分组织所处的外部环境技能点2 如何对组织的竞争对手进
行分析技能点3 如何对组织的内部素质进行诊断技能点4 如何利用SWOT分析法来调整组织战略技能
点5 如何调整心态和思维方式来适应变革技能点6 如何确定组织的变革战略目标技能点7 如何规划组织
的未来远景技能点8 如何确定组织的核心经营理念技能点9 如何使变革获得权力部门 的支持第二章 组
织成员的协调与沟通技能点1 如何使组织成员就变革达成共识技能点2 如何选用合适的渠道进行变革沟
通技能点3 如何利用积极聆听克服变革沟通的障碍技能点4 如何使用反馈技能克服变革沟通的障碍技能
点5 如何召开管理层的定期交流讨论会技能点6 如何加强上下沟通力度技能点7 如何与员工进行单独谈
话技能点8 如何利用非正式交流进行沟通第三章 变革阻力的消除与转化技能点1 如何进行阻力分析 技
能点2 如何有效降低阻力技能点3 如何针对阻力的表现采取相应的沟通策略技能点4 如何避免来自于自
身的阻力第四章 组织文化的调整与重塑技能点1 如何正确认识组织文化技能点2 如何让员工认同组织
文技能点3 如何进行组织文化的变革技能点4 如何使用权变革的理念融入组织文化第五章 变革管理的
领导与激励技能点1 如何塑造变革型的领导物质技能点2 如何指导员工改进工作绩效技能点3 如何建立
变革先导小组技能点4 如何载减员工
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媒体关注与评论

《职业经理人十万个怎么办》丛书选取职业经理人日常工作中最觉的管理问题，借鉴吸收跨国公司最
新管理理念与管理方法，以规范化、步骤化、人性化的方式进行了深入具体的分析与解答，为国内企
业管理工作的标准化与国际化提供了系统的操作指南，同时也为经理人提升职业化素质提供 了简便易
行的学习方案。
丛书内容涉及通用技能，领导发展、人力资源、营销、财务、生产、物流及综合管理等8大类别，首
批出100个选题，丛书作者不仅有跨国公司高级管理人员还有国内著名高样管理学院的知名教授。
这套丛书具有下特点： 选题的实用性，丛书选题紧扣经理人日常管理工作，提供兼具规范化、职业化
、实用性及的答案。
 内容的系统性，丛书内容涵盖了经理人工作的方方面面，是一套经理人管理工作的万用百科全书，表
述的规范化，本套丛书的编写体例、语言表述规范一致，便于读者学习、查阅、使用。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<如何进行变革管理>>

编辑推荐

在这样一个急剧变革的时代，墨守成规就意味着死亡。
因此，掌握变革管理的内涵与方法，是职业经理人必备的技能之一。
本书系统讲述了变革管理的内容、方法、步骤及注意事项，并详细介绍了解读环境变化、制定变革规
划、消除变革阻力、有效领导和激励下属、组织结构变革、变革评估等方面的知识。
经理人将从中学到有关变革管理的相关知识，切实提高自己在组织变革的过程中分析问题、解决问题
的能力，促进组织变革的顺利进行。
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