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前言

　　何志毅博士自1997年进入光华管理学院起就致力于企业管理案例库的建设和案例教学，因此与企
业界联系较为密切。
经过七年的努力，北京大学企业管理案例研究中心已经卓有成就，光华管理学院的案例教学规模和质
量也得到很大提高。
案例中心请企业家举办的讲座形成了系列，形成了品牌，现在北大商学网的协助下，由北京大学出版
社结集出版，使未能到现场听讲的人得以分享，更是一大好事。
　　光华管理学院的院训是“团结、博采、实践、创新”。
这是光华管理学院建院时全体教职员经过热烈讨论后制定的。
　　院训中，首先是“团结”二字。
光华管理学院的教师来自国内外各个不同的学校，光华管理学院的本科生、硕士生、博士生的来源也
各不相同，而MBA、EMBA、EDP的学员则来自各种不同类型的企业。
但不管来自何处，一进入光华管理学院就是“光华人”，都要全心全意为光华管理学院的成长做出贡
献。
学院的名声和业绩是靠大家创造的。
学院的竞争力来自“光华人”的凝聚力。
没有这种凝聚力，哪有学院的今天和明天？
　　院训中的“博采”，是指博采众长。
博采，不仅仅是办学方针、办学经验的博采，也不仅仅是经济和管理理论方面的博采，还包括了实践
中的博采。
只有博采众长，才能推陈出新。
　　院训中的“实践”，是多方面的。
教授到企业去，到农村去，到贫困地区调查、研究、讲学，是一种实践，请企业家、中央和地方的政
府官员到大学来，传授知识，谈经验，谈改革，谈发展，谈设想，同样是一种实践。
光华管理学院不是象牙塔，也决不能把它办成经院式的学习园地。
学院的发展与中国管理实践密切相连，中国企业管理理论体系的建设和发展与中国管理实践密切相连
，理论与实践永远是一种相互依存与相互推动的关系。
这就是院训中“实践”的含义。
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内容概要

诺基亚公司20世纪90年代开始在中国的北京、苏州、东莞等地建立生产基地。
作为当地重要的投资出口、就业和纳税的企业，它们成为不断深化诺基亚本土化战略的载体。
公司建立伊始，中国整个行业、产业还不是很完整，只是做到本土化的最初阶段，还需要更深层次的
本土化。
公司以北京首信诺基亚为核心，建立了世界一流的通信产业基地——星网工业园，目标是要实现零库
存和经济规模效应。
公司通过跟合资伙伴合作，带动了20多家供应商，在50公里范围内建20余个工厂，年销售额达500亿人
民币。
产业链的相关工厂都集中在同一个工业园区，这一大胆设想是业界前所未有的创新模式。
长久以来，合资公司都是生产单一产品。
外资公司通过跟中方建立合资公司进入商品市场。
但是，市场是有周期的，当市场由于商品同质化而出现竞争的时候，利润会慢慢降低。
那么怎样保证合资公司的发展不会受单一产品的限制呢?为此，诺基亚公司跟合作伙伴共同思考发展之
道，思考如果这个产品的生命周期到了，我们怎么办?    2003年，诺基亚在中国做了一个重大举措，把
中国的四家合资公司组建成一家外商投资的股份有限公司，全面提升诺基亚在中国和全球市场的运营
效率和整体竞争力。
这一举措是一个大胆的尝试，同时也获得了政府的大力支持。
通过这个模式，诺基亚节省了大量的内部开支，进一步简化了与用户的界面。
例如，北京的手机工厂，由一个生产工厂变成了总部的生产工厂。
通过这个生产工作，有效地降低了总成本。
生产的产品部分是通过诺基亚公司在国内销售，部分是通过诺基亚集团公司出口国外，还有部分是通
过其他销售渠道。
这正是通过合作伙伴这种方式形成一个多赢的局面。
诺基亚通过总体控制进一步发展市场，我们合资伙伴也同样有这个能力，发展他们的销售渠道。
这是我们新的架构，我希望很快就能够体现我们新的架构模式。
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媒体关注与评论

　　聆听企业家，汇聚企业家思想，总结企业家经验，学习企业家精神，研究企业管理案例，制订企
业发展战略。
　　——北京大学光华管理学院金融学教授，博士生导师曹凤岐
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