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内容概要

　　《人力资源管理精选教材：管理沟通（策略与应用）（第3版）》是一本优秀的管理沟通教材。
作者在研究的基础上，全面介绍了经理人在现代工作场合中所必须掌握的沟通策略和技巧，具有很强
的实用性和可读性。
全书分为：现代组织中的管理、管理写作策略、信息理解策略、人际沟通策略、团队沟通策略五个部
分。
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作者简介

　　杰拉尔丁&middot;E.海因斯（Geraldine E.Hynes）博士，自1998年开始在Sam Houston州立大学教授
本科和硕士生商务与管理沟通课程。
她还是企业、政府以及非盈利组织的沟通顾问与合同培训师。
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编辑推荐

　  其它版本请见：《人力资源管理精选教材：管理沟通（策略与应用）（第3版）（英文改编版）》
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