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内容概要

本书是一本全面论述数字化社区的书籍。
全书是以数字化社区的创建与管理为主线而展开研究的。
在编写的过程中充分汲取了国内外数字化社区的最新研究成果。
全书包括：导论、数字化社区主体、数字化社区的创建技术、数字化社区的创建战略、数字化社区的
创建策略、数字化社区社会事务管理、数字化社区物业管理和案例等内容。
    本书适合作为电子政务、电子商务、社区管理和物业管理等专业的教材，也适合作为从事社区管理
、物业管理工作人员的培训用书。
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章节摘录

第5章  数字化社区的创建策略    数字化社区的创建不仅是一个战略问题，在具体实施时也是一个策略
问题。
具体而言，由于城市与城市之间，甚至于城市的区与区之间、街道与街道之间都存在着许多差异，就
更不用说社区与社区之间的差异了。
这些差异将表现为数字化社区发展的不平衡性，尤其是在地域、规模、基础设施、文化、管理人员素
质、建设资金等方面。
如何对待这些差异以及在不同的社区之间进行数字化社区的创建，不能一概而论，只能根据实际情况
区别对待。
政府、社区在创建数字化社区时，应该采取正确的原则和策略，针对不同的社区而创建能共通、共享
的数字化平台。
    5.1数字化社区创建的必要性    社区作为人类社会活动的重要组成部分，与每个人都密切相关。
随着数字信息基础设施建设和网络技术的日益发展，基于这一技术的应用正以惊人的速度向社会各方
面渗透，从而影响了社会各个领域。
它不仅改变了人们的工作模式，而且开始全面地改变人们的社会生活观念和生活方式。
面对数字化时代的“数字洪流”，人们通过把通信技术、计算机技术和控制技术应用于社区建设以实
现对社区的现代化高效管理，并为居民提供完善的、高质量的社区服务。
不论是从现代化社区建设角度，还是从提高居民生活质量的要求出发，加快社区数字化进程已经成为
社会关注的热点。
目前国内外的数字化社区建设都在如火如荼地进行。
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