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前言

　　7月中旬，我去了趟内蒙，从西到东走了几天。
每到一处，当地同志谈起的话题以“干旱”和“扶贫”为最多。
显然，“干旱”与“贫困”是联系在一起的，由于干旱无雨，草场退化，放牧能力下降，因而产生贫
困。
有了贫困，才有扶贫的问题。
可以想像，当地的政府在扶贫这个问题上每年要做大量的工作，不仅要号召、动员甚至“摊派”扶贫
，而且政府自己在扶贫的问题上也要花费大量的人力、物力和财力。
其实，在扶贫的问题上，政府肯定是“主体”。
然而，我一直在想，政府能否从根本上解决贫困的问题呢？
比如，政府能否把十年直接和间接用在扶贫上的资金集中起来购置几架飞机去实施人工降雨呢？
我的逻辑非常简单，既然干旱导致了贫困，那么有了雨水，草原也就可以恢复，牧民的放牧能力也就
能得到提高，贫困的问题也就解决了。
当然，这有一个科学根据、技术可行性和成本核算的问题。
但是，不得而知的是，政府是否这样想过和尝试过。
想过和尝试过，意味着一种解决贫困问题的行政模式；而没有想过和尝试过，就又是一种解决贫困问
题的行政模式。
也就是说，直接针对贫困而进行的扶贫是一种对贫困的回应，而把贫困的问题放置一下，花一笔钱去
购置飞机，则可能是一种前瞻性的解决贫困问题的做法。
　　参观“蒙牛”基地的时候，导游的介绍不禁让人对这个企业及其产品肃然起敬。
可是，我还是想问一个问题，蒙牛的奶是怎样生产出来的？
是像广告中所暗示的那样，由牧场中自由啃草的牛产下的，还是从围栏里长年吃饲料的牛身上挤出来
的呢？
当然，我没有提出这个问题，但是，我推测：可能会有一部分牛奶是由那些吃草的牛生产出来的，但
大部分的奶，可能是由那些吃饲料的牛生产出来的。
结果，又把我导向了人工降雨的问题。
我在想，对于蒙牛集团来说，它应当有能力购置几架飞机去做人工降雨的事。
比如，它可以把花费在树立企业形象、广告宣传等方面的费用用来购置飞机，在草原实施人工降雨，
那样的话，它就可能拥有世界一流的草场，也就完全可以生产出世界一流质量的奶，就会拥有很强的
在全球范围内竞争的能力。
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内容概要

　　《变革社会中的公共行政：前瞻性行政研究》从公共行政所置身的环境出发，探索未来公共行政
的应有特征，结合公共行政研究和实务的发展趋势，从方法论的层次对新公共行政、新公共管理和新
公共服务进行了剖析和批判，运用建构主义的方法，提出未来的公共行政将是“前瞻性行政”的观点
，并在价值、制度和能力三个层次对公共行政理论建构进行了有益的尝试。
　　《变革社会中的公共行政：前瞻性行政研究》总结了公共行政的最新研究成果，并对公共行政实
践面临的一些疑难问题，如责任的确定、决策的方式、民主行政的实现形式等作了深入的探索。
《变革社会中的公共行政：前瞻性行政研究》对公共行政的理论研究者和实际工作者均具有相当的参
考价值。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<变革社会中的公共行政>>

作者简介

　　武玉英，1972年生，2005年6月毕业于中国人民大学行政管理学系，获博士学位。
现任教于中华女子学院人力资源管理系，从事公共行政理论、公共组织与公共行政改革等方面的教学
与研究工作。
出版有《公务员沟通与协调能力》等多部专著，并在核心期刊上发表了《行政效率的解析》等多篇论
文。
目前研究方向为公共行政的改革、绩效考评、公共部门人力资源管理和公共政策分析。
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章节摘录

　　第三节　行文框架和研究方法　　一、行文框架　　本课题研究的中心论点是：与工业社会相适
应的官僚行政，不能有效应对知识社会的复杂性和不确定性，因而“具有前瞻性的公共行政”，将是
公共行政的一个发展方向。
　　为了论证这个观点，本书打算从以下几个方面着手。
　　（1）前瞻性行政的必要性。
本书着重从两个方面进行探讨：　　其一，社会的发展为公共行政提出了新的要求。
主要是论证当今时代公共行政面临的主要问题是社会的复杂性和不确定性的问题。
而欲解决问题，则需要公共行政具备前瞻性的思维，以及将睿智和洞见转化为实际行动的能力。
　　其二，分析官僚行政如何难以为继，论证说明新公共行政、新公共管理和新公共服务不能很好地
完成当今时代提出的要求，因而不能作为官僚行政的替代范式。
　　（2）前瞻性的提出与涵义。
　　主要探讨前瞻性的主要特征。
本书打算从公共行政研究重心的变化以及行政理论范式的转变，借用哈蒙的“行动理论”和全中燮的
“社会设计”概念，从主、客体性统一的角度，揭示前瞻性行政的基本涵义。
　　（3）前瞻性行政在公共行政学科的发展。
　　从公共行政学科三大领域的发展，即战略管理、电子化政府、学习型政府组织的建立等，初步揭
示前瞻性行政在现有的公共行政研究中的状况。
　　（4）前瞻性的公共行政的建立途径。
　　本书打算从价值理念、制度和能力三个层次，来分析如何建立前瞻性的公共行政。
　　二、研究方法　　本书主要借助于行政生态的研究思路，亦即将理论的推进与实践的发展结合起
来，将研究的问题与其所处的环境结合起来，将历史、现在与未来结合起来，悉心论证公共行政的未
来发展。
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