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内容概要

在21世纪这个变革加剧的时代，未来的国内外市场竞争将更加激烈。
企业如何通过管理创新形成核心竞争能力，保持企业永续经营的原动力？
企业领导者与管理者如何提升管理创新能力与领导艺术，成为企业持续发展的擎天柱？
    本书是刘峰教授继最新出版的专著《新领导观》之后的又一力作。
全书就如何把握变革大趋势，如何提升决断力，洞察力、亲和力、凝聚力，影响力、学习力、应变力
和领导力等做了详尽的阐述，并结合现代领导的理念、体制、方式和艺术的创新，提炼出当代中国的
管理者提升自我的36课。
    全书既有理论的深度，又有实用的方法，可以让各级管理者花较少的时间全面了解国内外先进的管
理理念及操作经验，进一步开拓视野，解放思想，更新观念，从而全面提升自身的领导素质与能力。
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作者简介

刘峰 国家行政学院领导艺术研究中心主任、博士生导师；中国管理科学院领导科学研究所所长、北京
大家客座教授；承担国家级社科项目"21世纪领导新趋势"。
著有《企业领导艺术》、《跟毛泽东学领导》、《决策学》、《领导理论与领导方法》、等十五部专
著。
刘峰教授是国内公认的"
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统思维用大看小 　　2、系统思维用长看短 　　3、系统思维由负看正 　　4、系统思维由外看内 　四
、思维创新与管理创新 　　1、高科技成了低科技 　　2、直线思维害死人 　　3、反向思维的妙处 　
　4、创新思维的重要性 第三章  心有灵犀一点通——管理创新的亲和力第四章  给她鲜花给她梦——
管理创新的激发力 第五章  知人善任得人心——管理创新的凝聚力 第六章  养用结合不了情——管理创
新的学习力 第七章  如今软权超硬权——管理创新的影响力第八章  随机应变自从容——管理创新的应
变力第九章  青出于蓝胜于蓝——管理创新的领导力第十章  领导管理再相融——管理创新的综合力后
记
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章节摘录

书摘　　一、打开选择的空间　　在21世纪这个迅速变化的时代里，在中国加入WTO以后的市场竞争
中，今天的企业所面临的早已不是“大鱼吃小鱼”的生存环境，而是“快鱼”吃“慢鱼”，聪明鱼吃
“笨鱼”的环境。
企业只有不断推进管理创新，才能推动企业的持续发展。
管理创新的重点是决策、决断，而决策、决断的关键则是选择与抉择，选择与抉择的重点则是打开选
择的空间，打开思维的空间。
　　(一)二八佳人的悲剧　　在中国很多古代言情小说里，作者常常描写的富家小姐是位二八佳人，
她们生长在高墙大院之中，大门不出，二门不迈，从小没见过外边的花花世界，也没见过除了父兄或
男仆以外的其他男人。
在春暖花开的季节里，这位二八佳人就会在后花园里赏花观景，打发时光，突然看到有位赶考的书生
路过，或在那里摇头晃脑，口中念念有词“白日依山尽，黄河人海流⋯⋯”，也就是大家熟悉的公子
哥，这种公子哥的身体肯定是很差的，智商也是很低的，用今天的通俗话来说，就是他的素质也是很
低的。
但这位富家小姐从来没见过这样的读书人，所以她的眼睛一亮，立刻被他的容貌、谈吐所吸引，也就
是大家常说的一见钟情。
结果小姐以身相许，而结局却是很惨的。
往往是公子哥两年不到就把这位二八佳人抛弃了，落得富家小姐在那里独守空房，暗自悲怜。
怪谁呢?　　通常我们都是责怪这位公子哥是负心汉，品德不好，但是却从没有想过这位二八佳人是否
也应为这种结局负责呢?富家小姐与公子哥的结合既不是父母之命，也不是媒妁之言，更不是组织或上
级的安排，而是她自主选择、自由决定的结果，那么这么一个低质量的决策，原因是什么呢?就在于二
八佳人选择的范围、空间很小，她是在家门口、后花园里进行思维的，正是这种选择空间的狭小决定
了她决策的质量低下。
我们把这种选择范围、思维空间很小的决策叫做“霍布森选择”。
　　在中国加人WTO以后，我们的企业面对的是国际化的市场竞争格局，面临的是全球化的经济环境
，我们不能仅在自己的家门口，在自己的城市中，在自己的行业中进行选择和决策，而要在全球范围
中进行选择，就要避免二八佳人的悲剧，避免“霍布森选择”。
　　P3-4
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媒体关注与评论

书评企业成功要有竞争实力，经理人成功要有领导十力。
    古代兵家善用36计，现代经理必修36课。
    领导者要来去自如，才能飞龙在天。
    来靠智商和胆商，去靠情商和领导艺术。
    领导三商：一要提高情商；二要提高胆商；三要提高智商。
    领导五为：以身作则，共建愿景、善于激励，用人聚众和变革决策。
    刘峰教授主讲同名课程达数百场次，深受企业界、政界人士好评。
    近五年来中国最受欢迎的管理培训课程之一，政、商、学界好评如潮。
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编辑推荐

《管理创新与领导艺术》是近五年来中国最受欢迎的管理培训课程之一，政、商、学界好评如潮。
　　★战场之兵家善用36计 商场之经理必修36课 　　◎企业成功要有竞争实力，经理人成功要有领
导"十力" 　　◎古代兵家善用36讲，现代经理必修36课 　　◎领导者要"来去自如"，才能"飞龙在天" 
　　◎"来"靠智商和胆商，"去"靠情商和领导艺术 　　◎领导"三商"：一要提高情商；二要提高胆商；
三要提高智商 　　◎领导"五为"：以身作则、共建愿意、善于激励、用人聚众和变革决策　　在21世
纪这个变革加剧的时代，未来的国内外市场竞争将更加激烈。
企业如何通过管理创新形成核心竞争能力，保持企业永续经营的原动力？
企业领导者与管理者如何提升管理创新能力与领导艺术，成为企业持续发展的擎天柱？
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