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内容概要

　　“公关第一，广告第二。
”媒体公关是新兴的公关行业中最引人瞩目的领域。
本书阐述了媒体公关最基本也是最关键的内容。
作者马成致力于公共关系以及品牌传播的专业化实践与研究，本书结合他在媒体公关和品牌推广领域
的丰富阅历与心得，具有极强的指导性和很高的实用价值。
这是一本为初人公关行业或梦想进入公关行业的人土撰写的入门教程，是从事媒体公关工作人员的实
战宝典，也是整合营销传播实践者的操作手册。
　　读者将从书中了解到，一位优秀的媒体公关经理以及有志提升自己职业素质的公关从业人员应该
做些什么、怎么做。
除了掌握公关经理应具备的知识和管理技巧外，读者还将学会：　　如何应对公关危机　　如何与媒
体打交道　　如何有效发布新闻稿　　如何管理新闻发布会　　如何规划职业未来
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作者简介

　　马成，五星电器有限公司公关新闻部经理，负责公司公关及品牌推广工作。
毕业于南京大学，曾担任《江南时报》记者；2002年起，曾先后就职于江苏通灵翠钻有限公司、北大
方正电子有限公司等，从事品牌推广与公共关系工作。
　　马成致力于公共关系及品牌传播的专业化实践研究，开发了《企业事件营销》、《商业文案写作
与发布》、《PR职业技巧》三门专业培训课程，在《国际公关》、《营销学苑》、《财富时报》、《
联商网》等近20家媒体开辟公关营销专栏，并出版有《事件营销》等专著。
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