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内容概要

　　直销是当今世界十分流行的经营业态，然而直销在中国却步履维艰，难成气候。
究其原因，一方面，欧美大型跨国直销公司的经验和制度不能完全适用于中国市场；另一方面，直销
的发展主要依赖于它背后的文化特征能否适合于当地的社会规范和文化传统。
因此，西方直销企业在中国遭遇“滑铁卢”绝非意外，而以中国传统文化为基础的东方式直销也许更
适合中国这片热土。
　  东方式直销涵盖了企业形象的塑造、推广等各个方面，试图让人生的积极理念随产品传播，体现
了“新经济”生态下互动、交流的交易规则，延续丁东方文明强调文化内涵、重视感情的管理因素，
将中华文明中的商业智慧演绎得淋漓尽致。
　　为了系统地介绍东方式直销的内涵，本书选取了著名的跨国直销公司——CNI国际集团为案例。
CNI的管理制度和企业文化具有浓厚的东方色彩，融合了西方生产管理制度、中华文化传统和当地民
风民俗等种种因素，具有极强的生命力。
　　本书浓缩了CNI成功经验的精华，概括了直销企业经营管理过程中的各种问题，直接而深刻地指
出了这些问题背后的经济、社会和心理根源。
阅读本书，可以了解到一个直销企业的基本管理制度、基本运行模式、基本战略规划等知识；可以了
解如何构建富有亲和力的营销模式；而书中几位创业者的奋斗历程，也可以激励处于困境的人们鼓起
勇气，一往无前，直到获得成功。
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郑学益北京大学经济学院教授、博士生导师，北京大学继续教育部部长。
曾任北京大学应用文理学院院长、北京大学经济学院副院长等职务。
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中国经济思想史学会副会长。

　　郑教授致力
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