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前言

20世纪，人类在降低死亡和伤残、延长生命方面取得了长足的进步。
社区卫生取得的成绩主要来自于公共卫生的改善，包括从免疫和健康促进到立法方面的改善。
21世纪之初，我们面临的公共卫生挑战可能足以摧毁我们在健康方面所获得的成绩。
新的疾病，如AIDS，和老的疾病，如结核，以及从急性传染病到慢性退行性疾病转变的疾病谱都会给
我们带来威胁。
来自全球性的威胁，如人口过多、消费过度以及气候变化，都会给未来的人类健康带来风险。
然而，最核心的问题是，目前的贫困人口比20年前还多，贫富的差距不断扩大。
贫困通过受教育少、住房条件差以及营养不良等因素而成为独立的重要的病因。
当前，公共卫生人员面临的挑战就是在卫生服务中监测疾病并保证所有人都能获得有效和适宜的服务
。
同时，与其他机构（如就业、住房、交通和供水）合作来解决广义的贫困和疾病的影响因素。
今天的公共卫生人员需要更宽广的视角，以及来自流行病学、卫生计划的需求评估、医学管理和跨部
门工作的技巧来武装自己。
这本书提供了公共卫生人员培训和实践的基础。
我们希望它能够有所帮助、有所启发，有助于解决今天的卫生问题。
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内容概要

　　发展中国家的许多卫生问题可以通过提供基本卫生服务、改善生活环境、加强免疫、采取健康的
生活方式等公共卫生的方法予以解决或预防。
本书是改善公共／社区卫生的实践指南，它用详细的实例和通俗易懂的语言介绍了如何从公共卫生的
角度提供有效的卫生服务和预防项目，如何进行健康需求评估。
如何进行多级预防并实施疾病干预措施，如何计算服务项目的成本并衡量卫生服务的绩效。
如何与医院、卫生服务中心和社区卫生服务站点共同开展卫生服务，如何对药品进行管理，如何推进
健康促进，如何对卫生服务的开展进行总结和规划，内容涵盖了公共卫生服务的主要环节。
此中译本最后一章特别对我国公共卫生政策、改革和实践做了概述，以适应我国读者的需要。
本书适合从事卫生服务和管理的广大卫生工作者、项目管理者和医学院学生和教师阅读。
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作者简介

　　约翰·赫布利（John Hubley）博士，利兹都市大学（Leeds Metropolitan University）健康教育和健
康促进的资深讲师。
他具有在非洲、亚洲、太平洋和中东地区20多个国家开展健康教育和健康促进的经验，发表过多篇论
文。
著有《健康交流——健康教育和健康促进行动指南》、《艾滋病手册》等著作。
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及优先项目的选择　资源配置　配给制度与服务包　完善服务组织　结论　阅读书目第六章 干预的管
理与实施　领导　合作　检查、监督和评估　时间管理　人员招聘与培训　财务管理　设备与交通　
阅读书目第七章 发展区域卫生服务　我们现在的情况如何？
将向哪个方向发展？
　什么是区域卫生服务系统？
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章节摘录

插图：进行，如对一线人员的培训材料必须在培训班开课之前准备好（请参见活动时间安排部分的内
容）。
加强合作的方法之一是成立由核心人物参加的委员会，定期召开会议，就共同的战略进行商讨，并且
进行信息的沟通和交流。
另外一种方法是定期访问一线人员，或印制宣传小册子，保证人手一册。
社区参与与社区成员的联系是保证所提供的服务是否适宜和可接受的关键，它会把社区成员所感受到
的健康需要考虑进去。
当你或你的同事与社区成员一起议事时，或参加社区团体、初级卫生委员会或学校董事会的会议时，
或召开公众咨询会时，就是在与社区成员进行联系和沟通。
如果社区的人认为你对社区活动感兴趣并积极支持，他们也就会更愿意支持你。
重要的一点是，作决策时要让社区不同的群体都参与进来，包括男女两性以及来自不同社会阶层的人
。
这会很花时间——尤其是当存在各种不同观点并有可能发生冲突的时候，因此必须允许社区成员有充
足的时间介入对健康需要和解决办法的讨论中来。
部门之间的合作了解一下在你的社区机构中哪些人的工作和职责与健康相关，或能够为你的工作提供
支持，这是一个很不错的办法。
可能的政府机构包括学校、扫盲班以及社区发展、农业发展、环境卫生、水供应等方面的机构；社区
中的非营利机构可能会包括与健康、妇女事务、供水、排污、生产合作社、老人、幼儿园、青年、体
育等事务有关的机构。
一种简单的合作方法是与社区机构保持非正式的联系或参与其活动。
有时，与核心机构定期举行非正式的会议或者建立较为正式的合作委员会也很有用。
建立紧密联系的一个好方法是就解决社区普遍支持的某一问题——如儿童免疫、水供应、垃圾的处理
等——开展一次时间短而集中的运动，这将会使大家走到一起，并为将来的合作打下良好的基础。
召开会议召开会议是与同事、其他部门以及社区进行合作的重要方法。
为了实现预期的目标，会议必须安排好。
不同机构之间选择重点的不同、与会成员之间的个性差异／冲突、信息的不足、成员之间力量的不平
衡、关键人物被排除在外以及领导不力等都可能导致会议的失败。
在会议的组织过程中，要营造一种成员相互信任、相互尊重的氛围，注重对会议目标的认同，这很重
要。
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编辑推荐

《发展中国家改善公共卫生指南》：公共管理经典与前沿译丛，部门政策与管理系列
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