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前言

　　管理靠什么？
　　有人说管理靠实务经验，这一直是大多数管理者所依据的指南。
所谓一回生，二回熟，经验累积起来，当然熟能生巧。
很多管理者自认不必学习便能够管理企业，凭借多年经验，便能媳妇熬成婆。
而且搞了这么多年，难道还需要他人的教诲？
于是我行我素，置管理的科学、哲学于不顾，却也日复一日，过得相当舒适。
　　有些人缺乏经验或者有了经验仍觉得有学习的必要。
他们求知心切，大多一头栽进管理的科学领域。
从此开口数据，闭口信息，视经验为误区，却看不见哲学。
于是整天紧张忙碌，口中念着一些英文代号，不停地追求什么新的理论，似乎看书、听课都来不及，
哪里有什么时间和精力来从事实际的管理？
　　有朝一日，当他们发现这些理论不过是某些学者或者管理顾问制造出来的风潮时，心里不免兴起
一种念头：这些提出理论、制造风潮的学者或顾问，如果让他们实际经营一家公司，不知道会不会按
照他们自己所说的去实施，更不知道成效如何。
尤其是数据不足、信息有限的时候，很容易弃科学于一旁，掉进迷信的深渊，一心求神问卜。
　　许多管理者，有如钟摆一般，回荡于科学和迷信两端，对于中间的哲学，则一下子跳越过去，无
所涉猎。
手里拿着数据，心里想着明牌；眼里看着信息，心中向往神灵。
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内容概要

如果认为管理就是管人，那就大错特错了，中国式管理绝非管人，而是以“安人”为最终目标。
    “管人”者经常动用各种管理法宝，以便管好部属，但效果并不理想。
因为他们不管用什么方法，部属总有一套应对的办法，所以管人行不通。
    “理人”者通常对部属礼敬有加，期望达到劳资和谐，但收效却甚微。
因为他们过分礼敬，部属反而怀疑其是否心怀不轨，所以，仅仅“理人”也不行。
    对待中国员工，管他，他偏不服；理他，他又将信将疑；最好的办法，只能是“安他”。
这就是中国式管理的最高境界——“安人”。
    如何“安人”？
《大学》、《中庸》等典籍早已解释得明明白白，其中所阐释的“修己安人”之道，用在现代中国企
业管理上亦能无往不利。
    曾仕强教授多年来深研中国式管理，深知如何将古人的思想精髓与现代管理结合，并将多年的经验
总结成书，呈现给读者！
    本书根据《管理大道》(北京大学出版社2004年版)精心修订而成，内容更趋精炼适用。
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曾仕强，教授，中国式管理之父，当今中国极具影响力的管理大师与培训大师。
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章节摘录

　　指出“英雄主义是被现代化管理所遗忘的领导要项”，“追求卓越的管理”马上描述“管理人员
由于英雄作风只能达到平凡的绩效”，并推出“超英雄领导模式”，要求领导者不要殚精竭虑，靠一
己之力承担一切。
学生产的强调生产管理的重要性，学市场的认为时代已经迈入市场导向时代，学会计的则闷声不响地
把预算控制捧得高高在上。
　　墨子说：“一个人有一种道理，十个人就有十种道理，一百个人就有一百种道理，一千个人就有
一千种道理。
等到人数多得数不清，那么他们所说的道理，也就多得数不清了。
”探讨管理智识很麻烦、复杂，倒不如提升一个层次，从德性的修养人手，反而简易、可靠得多。
　　孔子主张“为政以德”，有人把它解释为“通过道德来管理”，这显然很不合适。
什么叫道德？
不说还好，越说越觉得一头雾水，实在很难说明白、听清楚。
而且凭借道德，又怎么能够管理，岂非空话而不切实际？
　　“为政以德”，孔子的本意应该是“为政者自身，应该具备良好的品德修养”。
管理者自己的品德修养良好，主要表现在爱人。
我们常说的安人之道，便是具体的爱人措施。
这些措施，通常会以制度的方式来呈现。
　　制定安人的制度，很可能出于爱心。
以“己所不欲，勿施于人”的心态，秉持“对员工好，便是对公司好”的态度来制定合理的规定。
管理者有德，制定出来的制度，通常更加人性化。
而管理者无德，那就防弊重于兴利，深信员工占公司的便宜，处处加以设防。
如果管理者有才无德，则虐待的气氛浓厚，随时可见了。
　　《大学》说，居上位者不可以用那些令人不满的态度来对待部属，部属也不该用那些令人不满的
不良态度来对待居上位者。
凡是在前面的人，不可以用那些令人不满的不好态度来对待后面的人；凡是在后面的人，也不可以用
那些令人不满的不良态度来对待前面的人。
左边对右边，右边对左边，也是同样的道理。
这种将心比心、设身处地站在对方的立场来考虑问题的方式，实在可以补制度的不足。
若是制度加上恕道，岂非更加妥善？
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编辑推荐

　　要想管好中国人，靠西方的所谓先进的管理方法是行不通的，唯有深入挖掘中国式的管理哲学，
才能发挥管理的最大效用。
中国的管理哲学就是“《大学》以经之，《中庸》以纬之”，曾仕强教授深知如何将《大学》的精髓
运用到现代管理中，实现管理的升华。
　　本书的内容与曾教授以往偏重于实践的图书不同，更偏重于从理论层面探讨管理的真谛，但不枯
燥乏味，读来既能领略传统文化的博大精深，又能感悟中国式的管理哲学，令人受益匪浅。
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