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内容概要

作为领导，管理是“三分做事，七分做人”。
　　“管理”一共两个字，一个是“管”，一个是“理”。
作为领导，既不能“不管”，也不能“不理”，要“管事理人”。
　　考虑问题“外方内圆”，处理问题“外圆内方”，这是领导一辈子的修炼。
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作者简介

曾仕强，教授，中国式管理之父，当今中国极具影响力的管理大师与培训大师。
台湾交通大学教授，台湾师范大学教授。
英国莱斯特大学管理哲学博士，美国杜鲁门州立大学行政管理硕士。
研究中国管理哲学三十年，首倡中国式管理，名动政商学界，享誉海内外。
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向部属做指示第十四章　善待平行同事第十五章　指派新任务要量才适用第十六章　实施走动式管理
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章节摘录

　　第一章　洞察人性管理的奥秘　　中国式管理即人性管理　　什么是中国式管理　　提到人性管
理，我们必须先概要地介绍一下中国式管理。
　　人们对“中”这个字一直都有误解，说“它是地球的中央”，或者“不偏不倚”，其实不然。
我认为，“中”就是合理。
什么叫做“中庸之道”？
就是合理化主义。
所谓“管理”，就是你管得合理，对方就接受；你管得不合理，不管你是谁，也不管你用什么方法，
都没有用。
　　所以，作为一个中国人，一定要了解什么叫做中国。
中国，就是任何事情都讲究合理的国家；而且要做到没有一件事情不合理，才有资格称自己是中国人
。
　　就管理而言，每个时代都有它的主流，19世纪英国式管理绝对是主流，20世纪学美国式管理一点
也没有错，而21世纪中国式管理是世界的主流。
　　坦率地讲，21世纪只有一个问题，就是全球化与本土化的矛盾和冲突问题，而中国式管理不仅是
人类解决全球化与本土化矛盾中的一种途径，而且是唯一的途径。
　　为什么要了解中国式管理　　对于我们中国的管理者和广大的读者来说，懂得中国式管理有什么
样的好处呢？
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