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前言

随着物流业逐渐走上规范化，高速度、高质量决定了企业竞争的实力。
基于互联网和信息技术的物流信息系统，能够显著提高物流的运营效率和管理水平，因而促使越来越
多的物流企业采用集管理和信息技术为一体的物流信息系统。
物流信息系统不仅能够降低人.力成本，而且可促使物流管理模式的改变。
物流的特点就决定了信息化与网络化的建设是其发展的趋势。
物流业务往往是跨地区的运作，在良好的网络化信息系统的支持下，物流企业可以实现物流价值链的
增值服务，极大地提高物流运作的效率。
目前市面上与物流信息系统相关的著作教材已有不少。
由于物流信息系统具有很强的实践性，物流信息系统教材既需要深入浅出地将相关的物流业务流程和
功能阐述清楚，又需要对系统的实际操作予以指导。
为此，本书首先概述了物流信息系统的基本概念和基础知识，在此基础上以EYEONSE的邮政速递物流
交易系统、络捷斯特第三方物流信息系统和博科My LRP物流信息系统为例，简单介绍了常见物流信息
系统的基本流程和功能；之后，以My LRP物流管理信息系统为软件实例环境，将具体的物流业务流程
贯穿始终，重点介绍了物流订单、运输、仓储、结算等各项业务的处理流程。
各个流程上下关联，环环相扣，从而帮助读者更好地了解和掌握物流信息系统的运作。
本书共分8章，第1章介绍了物流信息系统的基本概念和基础知识，第2章对常见物流信息系统进行了简
单介绍，第3章介绍了My时系统的基础信息的管理设置，第4章介绍了托单管理，第5章介绍了运力管
理，第6章介绍了运输管理，第7章介绍了仓储管理，第8章介绍了结算管理。
My LRP系统涉及的各项内容中都包括了相应物流运作系统的基本功能概述和实际操作方法。
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内容概要

本书以突出物流信息系统实例的应用为主导思想，在介绍物流信息系统基本知识的基础上，
以EYEoNE的邮政速递物流交易系统、络捷斯特第三方物流信息系统和博科MyLRP物流信息系统为例
，简单介绍了常见物流信息系统的基本流程和功能。
之后，以上海博科资讯股份有限公司的MyLRP物流管理信息系统为软件实例环境，将具体的物流业务
流程贯穿始终，重点介绍了物流订单、运输、仓储、结算等各项业务的处理流程。
该实例系统的各项内容环环相扣，便于读者对物流信息系统流程的了解和掌握。
    本书可以作为高等院校物流管理、企业管理、工商管理及管理科学与工程等相关专业的物流信息系
统课程教学用书，也可作为物流信息系统相关从业人员的培训教材。
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章节摘录

插图：（1）数据的收集和输入。
物流数据的收集首先是通过收集子系统，将数据从系统内部或者外部收集到预处理系统中，并整理成
为系统要求的格式和形式，然后再通过输入子系统输入到物流信息系统中。
（2）信息的存储。
物流数据进入到系统之后，在被处理之前，必须在系统中存储下来。
当处理之后，如果没有完全丧失信息价值，往往也要将结果保存下来，以供使用。
物流信息系统的存储功能就是保证已得到的后勤信息能够不丢失、不走样、不外泄、整理得当、随时
可用。
无论哪一种物流信息系统，在涉及信息的存储问题时，都要考虑存储量、信息格式、存储方式、使用
方式、存储时间、安全保密等问题。
数据的存储必须要考虑数据的组织，目的是便于对数据的处理和检索。
物流信息系统的不同层次对信息存储的要求是不同的。
在作业层中，需要存储的信息格式往往比较简单，存储时间比较短，但是数量则往往很大。
控制决策层与战略管理层的信息格式比较复杂，要求存储比较灵活，存储的时间也较长。
（3）信息的传输。
在物流系统中，物流数据和信息必须及时、准确地传输到各个职能环节，才能发挥其功效，这就需要
物流信息系统具有克服空间障碍的功能，物流信息系统必须充分考虑所要传递的信息种类、数量、频
率、可靠性要求等因素。
现代化的信息传输是以计算机为中心，通过通信线路与近程终端或远程终端相连，形成联机系统；或
者通过通信线路将中、小、微型计算机联网，形成分布式系统。
衡量数据传输的指标是传输速度和误码率。
（4）信息的处理。
物流信息系统的最基本目标就是将输入数据加工处理成物流信息。
物流信息处理可以是简单的查询、排序，也可以是复杂的模型求解和预测等。
信息处理能力是衡量物流信息系统能力的一个极其重要的方面。
（5）信息的输出。
信息输出必须采用便于人或计算机理解的形式，在输出形式上力求易读易懂，直观醒目。
这是评价物流信息系统的主要标准之一。
当前物流信息系统正在向数据采集的在线化、数据存储的大型化、信息传输的网络化、信息处理的智
能化以及信息输出的多媒体化方向发展。
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编辑推荐

《物流信息系统应用实例教程》：新思维：编写体创新颖。
借鉴优秀教材特别是国外精品教材的写作思路、写作方法，图文并茂、清新活泼。
教学内容更新。
充分展示最新最近的知识以及教学改革成果，并且将未来的发展趋势和前沿资料以阅读材料的方式介
绍给学生。
知识体泵实用有效。
着眼于学生就业所需的专业知识和操作技能，着重讲解应用型人才培养所需的内容和关键点，与就业
市场结合，与时俱进，让学生学而有用，学而能用。
新理念：以学生为本。
站在学生的角度思考问题，考虑学生学习的动力，强调锻炼学生的思维能力以及运用知识解决问题的
能力。
注重拓展学生的知识面。
让学生能在学习到必要知识点的同时也对其他相关知识有所了解。
注重融入人文知识。
将人文知识融入理论讲解，提高学生的人文素养。
理论讲解简单实用。
理论讲解简单化，注重讲解理论的来源、出处以及用处，不做过多的推导与介绍。
案例式教学。
有机融入了最新的实例以及操作性较强的案例，并对实例进行有效的分析，着重培养学生的职业意识
和职业能力。
重视实践环节。
强化实际操作训练，加深学生对理论知识的理解。
习题设计多样化，题型丰富，具备启发性，全方位考查学生对知识的掌握程度。
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