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前言

　　品牌，不仅仅是一个吉祥的名字，一个鲜艳夺目的标志，一个激动人心的口号⋯⋯品牌不但能够
作为一个保证，来降低客户对购买新产品所存在风险的担忧，更可以提升客户所购买的产品和服务的
内在价值。
品牌是一种体验，一种饱含众多值得回味和珍视的感受的体验。
经过时间的洗礼，品牌升华为客户在思考选择产品时内心中活跃的一角，随着这种感觉日益强化，品
牌在客户生活当中逐步扮演一个重要角色，最终成为他们生活的一部分。
这正是我身处全球化的21世纪，身处伟大的体验时代来临之际的深切体会，它强烈地激发我、启发我
，促使我产生了要写一本书的念头。
　　我写这本书的目的，是要和大家分享自己对于品牌毕生的经验、激情及热爱。
品牌如何在我心中从零起步，逐渐演变成为一股激情，成为每天启发我、激励我的原动力，这个经历
和过程是我希望同读者分享的。
　　我很开心，因为在这部书中萌发的许多想法，都来源于我的记忆深处，源自我细心回味那数十年
的人生经历，从香港起步，到国际领域打拼，再到后期在祖国大陆的难忘岁月。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<从月球看劳斯莱斯>>

内容概要

　　世界顶级汽车代理人曾宇杰，用其30多年的国际经验及10年的国内市场体验，摸索出一套中西合
璧的品牌打造方法。
他在劳斯莱斯、兰博基尼、陆虎等豪华品牌最前线的经历，化作书中几十个“真枪实弹”的品牌案例
：福特如何由一个巧妙的设计来实现销量的大飞跃，劳斯莱斯通过怎样无微不至的品牌管理获得一次
次的销量突破，宾利又如何由一个国内默默无闻的品牌变为国人所向往的国际豪华品牌⋯⋯这些别具
一格的品牌故事，将让你沉浸在充满激情的体验中：在每一个故事里，你能清晰看到让人击节称叹的
创意火花如何喷涌而出；在每一个构思的背后，你会领悟到如何将平凡变成非凡；而在一次次品牌打
造的辉煌战果中，你更能体会到是怎样精准有力的制胜“法宝”，让这些品牌历久如新、屹立不倒。
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作者简介

　　曾宇杰，1971年毕业于香港大学，曾任代理劳斯莱斯和宾利汽车的新英华汽车公司总裁、天祥汽
车公司总裁，并在30多年的职业生涯中代理过14个汽车品牌，包括阿尔法·罗密欧、兰博基尼、陆虎
等世界名牌汽车。
曾宇杰先生是在国际领域享有盛名的汽车代理人。
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章节摘录

　　从企业品牌管理者的角度来看，品牌具有受人景仰的威望，它是企业业务的精华所在，界定企业
是谁，企业是做什么的，企业该雇用什么人。
品牌是一种力量，它指引企业更好地服务客户；品牌是一台发动机，它可以有效地提升企业内外的信
心，最终促进利润的产生；品牌更可提升客户购买的产品和服务的附加值，这种附加值往往体现在一
个值得回味的体验中。
　　在法律上，品牌是为企业所拥有的，但从营销的角度来看，品牌的真正拥有者是千千万万的客户
，只有拥有忠诚的客户群，品牌才能在这竞争激烈的世界中存在。
所以我们要把自己放在客户的位置来看品牌，体验他们的感觉，接受他们的意见。
　　对客户而言，品牌是降低购买新产品风险的保证，是一系列的认知和联想。
品牌让目标客户群重视你是谁，重视你做什么。
通过一连串的品牌体验，品牌升华为消费者心中闪光的一角。
品牌的主要含义是承载客户的心，通过时间的洗礼，品牌的重要性不断地演进，最后品牌成为客户日
常生活中的一个角色，成为他们生活的一部分。
　　但要融人消费者的生活，并不是每一个品牌都能拥有的荣幸。
你有没有想过，如果没有了可口可乐，没有了麦当劳，没有了耐克，你和你家人的生活会因为欠缺了
这些品牌而受到什么样的影响呢？
反过来，没有“王老吉”，我们也可以喝“康师傅”绿茶；没有“狗不理”，我们也可以吃“贾三灌
汤包”；没有“李宁”，我们一样可以穿“特步”。
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媒体关注与评论

　　曾宇杰学弟是豪华汽车代理业的领袖，屡屡能人之所不能、：在这本书中，他深入浅出地与读者
分享他在打造和管理品牌。
以至领导营销团队方面积聚多年的体验和心得，立论精辟，见解独到，极具启发性，这是一本很值得
工商界行政总裁及其他高层管理人员细读的好书。
　　——陈祖泽香港赛马会前主席　　劳斯莱斯、宾利全球营销前董事曾宇杰先生是中国客户眼中顶
级奢侈品牌的一个化身。
他对奢侈品牌的专业理解，对陆虎、宾利及劳斯莱斯在中国大陆和香港地区的开拓与发展，均起到了
极大的推动作用，而这一切，在这本书中被以极具说服力和感染力的语言淋漓尽致地表达出来。
　　——吉姆·坎贝儿（JimCampbell）　　我终于看到了这样一部书，它很清晰地阐述来自心灵追求
所凝聚成的品牌，告诉读者在21世纪如何发挥它的魅力和能量。
作者曾宇杰先生在顶级品牌营销界的辉煌经历，使这一切具有不容置疑的说服力。
　　——梁乃鹏香港电视广播有限公司（TVB）行政主席兼执行董事　　曾宇杰先生数十年来担任跨
国企业顶级主管，打造了一个又一个响当当的国际品牌，实战经验令他对品牌有独到的见解。
书中他以趣味盎然的真实个案，启发读者来重新理解何谓品牌及它的价值何在。
阅读本书，读者学到的不仅是生意心得，更能深深体会到一位具有洞察力、胆识和毅力的卓越领导，
是怎样把平淡无奇的事变成不平凡的创举的。
　　——周伟立香港大学学生事务长暨通识教育总监　　你听说过从月球上看长城，但你是否想过从
月球看劳斯莱斯？
这个貌似无可企及的梦想，却被本书作者曾字杰先生完美呈现。
阅读此书，你将与曾先生一同徜徉在顶级品牌的激情海洋中，感悟品牌管理的独特魅力。
　　——朱明侠对外经济贸易大学教授　　经营一个品牌，其实就是经营你自己的过程。
曾先生的品牌之旅，不仅是一段引人入胜的历程，更会成为许多有志者全新的起点。
　　——李天帆天博广告有限公司首席执行官
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