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内容概要

作为一个实际的问题解决过程，商务策划就是为达到预期目标，进行有效的价值创造、价值传递和价
值交换，运用相关资源条件，研究行动目标、安排行动步骤、组织资源手段的一系列活动。
要顺利地达到目标，实现效率和效益，就必须对商务策划活动中所有的相关内容，进行合理的分析、
计划、组织、协调和控制。
    本书从商务策划活动组织的角度，讨论商务策划的项目管理、问题管理、团队管理、能力管理、精
力管理、工作流程和营销管理等相关问题，力图使商务策划的组织者和团队管理者在实际工作中，对
商务策划活动有清楚的认识和理解。
    作为商务策划管理重要内容的品牌管理和客户管理，我们将陆续以专著形式，另行推出。
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