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内容概要

在经历了或远或近的灾难之后，公益变成了社会之痒。
捐款吗？
捐物吗？
捐给谁？
谁能保障它们能提供给最需要的人？
提供什么样的帮助才能最有效？
对于那些不是由大规模天灾造成的伤害和遗憾，又如何能让人以最合适的方式、最快的速度、最少的
中间环节提供帮助？
当公司的捐赠本身已经被怀疑为一种老套而不得不为之的慈善秀，有没有更符合公司发展战略的公益
方法，让公司的品牌、运营和独特价值观能与之相匹配，获得直接的回报？

过去习惯中的单纯以财物、人力的方式表达善意的方法已经过时，而与生活联系更为紧密、参与广泛
、互动性更强的公益理念已经广泛呈现，只不过在今天的主流话语中，我们还很难听到它们所创造的
奇迹。
《公益之痒：商业社会中如何做公益》所呈现的，就是基于全球范围内调研基础上的商业社会中做公
益的新方法、新思维和新模式，种种创新都致力于在善意、目的与能力、资源、投入之间建立良性循
环，让公益获得可持续发展的动力。
公益与企业战略、品牌形象和日常生活原本就可以深度整合，达到三方面互利共赢的新局面。

现在公益还是一种被人审视的善，而在不久的将来，它将成为社会普遍接受的传达价值的方式，是人
人皆可起而行的充满创意的普遍行为，是最为普通的生动而温暖的互助。
人人皆可通过自己的创意和才能参与公益，每个公司都能通过基于价值实现和能力、战略的公益行为
找到更为深刻的存在价值。

张兵武所著的《公益之痒：商业社会中如何做公益》是一本面对普通大众、经营性公司的公益话题之
作，在商业社会中，我们需要刷新对公益的看法，增长善的能量。

欢迎来到充满创意的公益之旅。
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作者简介

张兵武广州天勤品牌整合传播机构总经理，知名品牌营销专家，商业思想与文化创新的民间研究者。
毕业于北京大学世界文学研究中心，获比较文学与世界文学硕士学位，湖南理工学院新闻与传播系客
座教授。
先后在《21世纪商业评论》、《营销界》等多家媒体开设专栏，已出版《坏营销，好营销》、《品牌
营销大未来》、《营销中国美》等多部具影响力的原创专著。
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　第五章 新的驱动力——企业战略与公益的融合
　 第一节 非传统产业基地
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章节摘录

版权页：始创于1837年的宝洁公司，1931年引入品牌管理系统，成为日后品牌管理的先驱。
宝洁公司品牌管理系统的基本原则是：让品牌经理像管理不同的公司一样来管理不同的品牌。
此管理系统是品牌管理的鼻祖，这一管理理念目前已成为宝洁公司经营运作的基石之一。
数十年来，宝洁持续而高效的品牌营销革新始终被企业界奉为品牌创新之圭臬。
一直以来，宝洁都深知社会公益有助于旗下各大品牌的业务开展和声誉传播。
宝洁在口腔健康方面的努力，就是一个很好的例子。
宝洁的口腔保健教育，每年使全世界数千万儿童免生龋齿。
同时，这些活动也让孩子和父母们了解并信赖宝洁的口腔护理品牌，有助于它们在市场竞争中取得领
先位置。
例如，其佳洁士品牌2005年正式推出在中国的全新品牌战略定位——“健康自信，笑容传中国”时便
启动“笑容传递爱心”的公益行动，投入200万元人民币，用于捐献善款和佳洁士口腔护理产品，同时
支持由民政部发起的救助孤残儿童的“明天计划”行动，在全国600多个商店举办以“健康自信，笑容
传中国”为主题的笑容传递爱心活动，邀请每一位消费者免费拍下一张笑容照片，并代其向“明天计
划”捐赠一元钱。
此外，佳洁士还邀请专业牙医为孤残儿童进行免费的专业口腔检查，讲解口腔健康知识。
这一系列的公益行为对于迅速传达佳洁士新的战略定位起到了十分积极的作用。
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媒体关注与评论

《公益之痒》这本书给读者的最大启示就是，无论在社会中身处怎样的位置，只要是基于“能力和价
值实现”去践行公益，真诚地付出并坦然地承纳，任何人都可以在旧与新的交互转圜、有与无的沟通
圆融中完成平凡与伟大的完美对接。
　　——徐莹 国际NG0研究专家长这本书对于一个物质曲线三十年连续上升而幸福感却在持续下降的
民族来说。
意义十分重大，因为唯有公益逻辑能让每一个人在这个过分物质化和金钱化的世界中找回生命的意义
。
它不仅展现了现代公益的创新动向和公益创新的迷人魅力。
也诠释了公益可以和公司的经营战略和品牌推广巧妙结合的逻辑，让现代公益与企业创造互利共生特
别是共赢的新局面；同时向我们展示了，任何人都可以通过建立新的价值取向，培育环保、互利、合
作的公益观念，只要有美好的创意，善行随处可施。
本书摆脱了学院式的说教，用生动鲜活的故事来阐释深刻的公益命题和公益创新的方法。
对于个人、企业和公益组织而言，有极强的启迪和借鉴意义。
　　——何道峰 中国扶贫基金会副会

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<公益之痒>>

编辑推荐

《公益之痒:商业社会中如何做公益》：国际NG0研究专家徐莹，中国扶贫基金会副会长何道峰诚意推
荐。
捐赠是最容易的事，剩下的呢？
每个企业、每个人，都不必再承受公益之痒。
公益与商业和刨业的交集比你想象的大很多。
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