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内容概要

　　虚拟学习社区，既是一种基于网络而形成的学习型组织，也是一种由计算机、Internet网络和人所
组成的人一机复杂系统。
虚拟学习社区中的成员对话是虚拟学习社区中有效学习的不可或缺的“生命血液”，对话所产生的互
动使得成员之间建立起关系，而社区成员及其关系的集合就是虚拟学习社区的社会网络。
虚拟学习社区中成员之间实际存在或者潜在的关系模式，即为虚拟学习社区的社会网络结构，它可以
分为三个层次：宏观层次的整体网络结构、中观层次的内部子结构和微观层次的网络位置与网络角色
。

　　《虚拟学习社区的社会网络结构》聚焦于探索虚拟学习社区中的社会互动对网络教育效果的影响
。
首先，从社会互动过程萃取出虚拟学习社区社会网络结构；其次，研究虚拟学习社区中的社会网络结
构与网络教育效果的因果模型，即社会网络结构特性为自变量，网络教育效果为因变量。
《虚拟学习社区的社会网络结构》的内容共包括四个部分：①探索发现虚拟学习社区社会网络结构和
网络教育效果之间的因果模型，为建构虚拟学习社区的社会网络结构中层理论提供重要基础；②形式
化表达由于虚拟学习社区中的社会互动所形成的不同层次的社会网络结构，使虚拟学习社区的研究从
描述性研究转向分析性研究，综合运用定量资料与定性资料，为能够更深入地认识虚拟学习社区的本
质，提供认识论与方法论层面上的支持；③研究虚拟学习社区社会网络结构的动态演变过程及特点，
为有效构建虚拟学习社区提供理论指导；④从社会网络的视角，提出影响虚拟学习社区网络教育效果
的结构因素，补充发展虚拟学习社区的教学指导策略，以进一步改善网络教育效果，提升虚拟学习社
区的学习水平。
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章节摘录

　　本书从第三章开始，分别从虚拟学习社区的整体网络结构模式、虚拟学习社区社会网络的内部子
结构和虚拟学习社区社会网络中的网络位置与角色三个方面，依照从宏观到微观，从外部到内部的研
究路线，通过测量、计算、分析和假设检验等方法获得了虚拟学习社区的网络结构。
然而，虚拟学习社区的社会网络结构是如何形成的?它们是如何随时间的变化而变化的?网络结构的变
化对个体行动者意味着什么?回答这些问题，就必须进行网络结构的动态性研究。
显然，第四章至第六章所获得的研究结果是虚拟学习社区社会网络的静态结构。
　　网络动态性的研究一直是社会网络分析中一项极富挑战的研究。
正如Degenne和Forse所说：“在网络动态性方面的研究，还有艰巨的任务有待完成”。
①作者认为马汀·奇达夫和蔡文彬所提出的网络演变轨迹的概念以及目标引导和偶得两种迥然不同的
演变过程②，能够为研究者提供一种在考察网络演变的进程时，自如地在微观层次与宏观层次之间移
动的支架，明确给出了网络动态性研究的方向与方法。
　　作者认为，虚拟学习社区社会网络结构演变的宏观过程，实质是网络中个体行动者不断在相互信
任的前提下缔结关系的微观过程的反映，因而，网络演变轨迹就包含了两个层次：整体网络层次，即
整个网络关系的变更；个体行动者层次，即网络内部个体身份的两个层面。
整体网络层次和个体行动者层次又分别涉及网络结构模式、核心一边缘结构，以及结构洞结构等。
行动者个体之间的关系缔结是社会网络结构演变的基础，也是社会网络结构演变中的微观过程，在这
一过程中，某些行动者的威望、历史情境以及个人间的关系是最重要的解释变量。
③　　为此，在本章中作者仍将按照从宏观到微观、从外部到内部的研究路线，着重研究行动者之间
的关系、历史情境和个人威望对虚拟学习社区社会网络结构演变的影响。
作者根据wBE07－Community和WBE08－Community的网络轨迹，分别抽取了这两个社会网络在早期、
中期和晚期各两周共三组行动者关系缔结的数据作为本章的历史情境研究数据。
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