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内容概要

　　《21世纪高职高专财经类能力本位型规划教材·市场营销专业教学改革教材：市场营销项目驱动
教程》是一本市场营销理论加项目实践的教材，突出“教、学、做”一体化，采取项目引领、任务驱
动、行动贯穿的模式编写，每一个项目包含多个任务，每一个任务又包含若干实践活动，在实践中寻
找理论知识点的指导和帮助。
任务之间、实践活动之间和知识点之间相互关联，具有实践性、操作性和灵活性等特点。
全书分5个模块共10个项目，主要内容包括：认识和理解市场营销，市场营销环境分析，消费者行为分
析，市场调研，市场细分与目标市场定位，制定产品策略，制定价格策略，制定渠道策略，制定促销
策略，市场营销组织、计划和控制。
　　本书不仅可供高职高专及成人高等院校市场营销专业等经管类专业以及其他专业市场营销课程教
学，还可供企业管理人员和企业营销人员参考使用。
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章节摘录

版权页：   插图：   3.1.1 消费者购买动机 动机是推动人从事某种活动，并朝一个方向前进的内部动力
，是为实现一定目的而行动的原因。
动机是个体的内在过程，行为是这种内在过程的表现。
消费者购买动机是直接驱使消费者实行某种购买活动的一种内部动力，反映了消费者在心理、精神和
感情上的需求。
常见的购买动机一般可归纳为下列五种。
 1.求实购买动机 求实购买动机是以追求商品的使用价值为主要目的的购买动机。
具有这种购买动机的顾客特别注重商品的实际效用、功能和质量，讲求经济实惠和经济耐用，而不太
注重商品的外观。
这类购买动机在顾客群中最具普遍性和代表性。
 2.求新购买动机 求新购买动机以追求商品的新颖、奇特、时尚为主要购买动机。
具有这种购买动机的顾客特别重视商品的款式、颜色、造型是否符合时尚或与众不同，而不太注重商
品的使用程度和价格高低。
 3.求美购买动机 求美购买动机是以追求商品的艺术价值和欣赏价值为主要目标的购买动机。
具有这种购买动机的顾客特别重视商品本身的色彩美、造型美、艺术美，以及对人体的美化作用，对
环境的装饰作用，对人的精神生活的陶冶作用，而对商品本身的实用价值不太重视。
 4.求名购买动机 求名购买动机是以追求名牌商品、高档商品或仰慕某种传统商品的名望为主要购买目
的的购买动机。
具有这种购买动机的顾客特别注重商品的商标、品牌、档次及象征意义，而不太重视商品的使用价值
。
 5.求廉购买动机 求廉购买动机是以追求商品价格低廉，希望以较少的货币支出获得较多物质利益为主
要目的的购买动机。
其核心是“经济”和“节俭”，这种购买动机的顾客大都“货比三家”，以求价格上的差异。
具有这种购买动机的顾客特别注重商品的价格，对价格的变化反映格外敏感，对处理价、优惠价、特
价、折扣价的商品特别感兴趣，求廉购买动机是一种较为普遍的购买动机。
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