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内容概要

　　《21世纪高职高专财经类能力本位型规划教材：市场调查与预测情景教程》以提升市场调查与预
测实践操作技能为宗旨，针对市场调查的基本方法，以完整的项目来阐述市场调查的整个流程，即调
查方式选择、调查方案与问卷设计、调查数据收集、数据录入与处理、数据分析和调查报告撰写。
此外，《21世纪高职高专财经类能力本位型规划教材：市场调查与预测情景教程》还介绍了三种较为
常用的市场预测方法。
《21世纪高职高专财经类能力本位型规划教材：市场调查与预测情景教程》凝聚了编者多年的教学经
验，采取了全新的设计理念，以项目驱动，既注重学生的实训，又强调师生的互动效应。
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行实际预测 8.2.4 Excel在一元线性回归分析中的应用 8.3德尔菲法 8.4马尔柯夫预测法 8.4.1马尔柯夫预测
法原理 8.4.2应用Excel进行马尔柯夫预测 技能测试 第9章年度时序数据预测 9.1年度时序数据预测原理
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章节摘录

版权页：   插图：   其实这一问句包含了3个要素：为什么换，为什么由甲奶粉换，以及为什么换成乙
奶粉而不是其他奶粉。
这样，回答的答案可能3个要点都答，可能只答其中的部分要点。
 拟定问句要有明确的界限。
问句中对时间、地点、人物、事件、频率等界限都应该有一个特定的范围，而不应该只是概括的表示
。
对于年龄、家庭人口、经济收入等调查项目，通常会产生歧义的理解，如年龄是虚岁、实岁；家庭人
口有常住人口和生活费开支在一起的人口；收入是仅指工资，还是包括奖金、补贴、其他收入、食物
发放折款收入在内，这都需要研究者给予明确的界定。
 （9）问句语气和内容要适合调查总体内各团体和阶层的被调查者，只在特殊团体或阶层通用的词语
，以及不同团体或地域意义各异的词语不应该使用。
因为问卷是向调查总体中所选样本提出的，而不是向某一个团体或阶层的被调查者提出的，如果问句
语气只向某一团体或阶层提出，那么其他团体或阶层的被调查者容易产生反感而拒绝作回答。
如问句中使用过于专业化的名词术语，使不是本专业的人作答时容易产生不满。
只有适合调查总体总的各个团体和阶层，被调查者的回答率才可能高，才有可能收到预期的效果。
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编辑推荐

《21世纪高职高专财经类能力本位型规划教材:市场调查与预测情景教程》适合作为高职高专院校财经
类、管理类各专业的教材，也可作为企业管理人员、市场调研人员的培训教材，还可作为相关行业从
业人员的参考用书。
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