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内容概要

本书详细介绍了微机操作中经常遇到的软件故障和疑难问题的排解方法。
全书共分三部分。
第一部分为DOS篇，介绍DOS操作系统及其环境下运行的软件通常遇到的故障与疑难问题的诊断、排
除与解答；第二部分为Windows篇，介绍Windows操作系统及其环境下运行的应用软件的故障与疑难
问题的诊断、排除与解答。
第三部分为LINUX篇，介绍最新操作系统LINUX的基本知识，并回答了问题。
在对一些典型问题的解答之中，还浅谈了有关防故障、防病毒的措施，以及微机维护的一些基本知识
，以提高用户的机器维护意识和能力。
在附录中列举了故障诊断与排除中所要用的一部分工具软件的使用技巧。

    本书属于普及型读物，适合于公司机关中的文秘人员、大中专院校的师生以及广大家用电脑初、中
级水平的用户使用。
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书籍目录

第一部分 DOS篇
第1章  配置与启动您的计算机
第2章  维护您的硬盘
第3章  关心您的软盘
第4章  DOS环境下常用软件运行中的问题
第二部分 WINDOWS篇
第5章  Windows 3.X环境下常见问题
第6章  让您快速变成 Windows 9x操作高手
第7章  多媒体
第8章  Internet宝典
第9章  Linux初探
附录A  PC Tools 9.0实用工具
附录B  Norton 8.0实用程序
附录C  压缩软件ARJ的使用
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