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内容概要

本书是作者十余年从来礼仪教学与研究以及积累相关资料的基础上编著而成，涉及礼仪的起源、概念
、社会功能、修身作用和履行规则，包含体姿、容貌、交谈、服饰、引见、应聘、往来、馈赠、宴请
、商务礼仪等较丰富的内容。
　　全书逻辑严密、自成体系、叙述理论深入浅出，内容实用、图文并茂，易于掌握，并附有PPT教
学纲要，既适合作大中专文、理科专业学生的必修课与公共选修课教材，也适合作社会各界职业礼仪
培训者和广大礼仪爱好者的参考书籍。
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书籍目录

第一章　寻根问礼　第一节　礼仪的起源与概念　　一、东方礼仪溯源　　二、西方礼仪由来　　三
、礼仪的内涵与概念　第二节　礼仪的归属与特征　　一、现代礼仪的学科归属　　二、现代礼仪的
基本特征　第三节　礼仪的内容与形式　　一、礼仪的构成要素　　二、礼仪的形式分类　　三、礼
仪内容与礼仪形式的关系　复习思考题第二章　守礼有则　第一节　礼仪的社会功能　　一、古代礼
仪的社会功能　　二、现代礼仪的社会功能　第二节　礼仪的修身作用　　一、人际和睦，互敬互助
　　二、增强自信，行动自如　　三、注重仪表，受人尊重　　四、问禁随俗，获得成功　　五、注
重厚则，捍卫国格　第三节　礼仪的实施规则　　一、礼仪规律的研究依据　　二、礼仪规律的基本
内涵　　三、礼仪的施行原则　　复习思考题第三章　体姿礼仪　第一节　体姿礼仪的功能　　一、
突出气质，展示风度　　二、表达情感，胜过语言　第二节　体姿礼仪的技巧　　一、站有站功，挺
直如松　　二、行有行姿，从容稳直　　三、坐有坐相，文雅端庄　　四、屈膝并腿，蹲姿优雅　　
五、手势语言，重在规范　　六、面部表情，真诚友好　复习思考题第四章　容貌礼仪　第一节　容
貌礼仪的原则　　一、姜化原则　　二、自然原则　　三、协调原则　　四、礼貌原则　　五、健康
原则　第二节　容貌修饰的技巧　　一、容貌修饰的基础：清洁养护　　二、容貌修饰的重点：面部
化妆　　三、容貌修饰的点缀：择用香水　复习思考题第五章　交谈礼仪第六章　服饰礼仪第七章　
引见礼仪第八章　往来礼仪第九章　馈赠礼仪第十章　宴请礼仪第十一章　商务礼仪主要参考文献
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