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内容概要

　　除了智商、情商，在信息爆炸的21世纪，面对海量信息包围的困境，决定人生成败与否的关键因
素是什么？
是搜商——人类一种通过工具获取知识的能力。
《搜商：人类的第三种能力》高屋建瓴，寓完备的理论于妙趣横生的故事之中，深入浅出地阐析了作
为人类第三种能力的搜商的概念、功能及其在现代生活中的作用，说明了掌握获取知识的能力比掌握
知识更为重要的观点。
此外，书中还提供了搜索工具运用技巧小贴士，方便读者参考学习。
《搜商：人类的第三种能力》可以说是现代人树立全新知识观念，快速获取成功的导航器。
 　　读者对象：使用互联网获取信息的网民、需要建立及加强搜商观念的广大读者。
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作者简介

　　陈沛，中搜总裁兼CEO。
16岁考进浙江大学数学系，一位致力于颠覆互联网，改变互联网搜索规则的商界精英。
作为第三代智能中文搜索引擎的主设计师，2003年8月，领导开发了第三代搜索引擎，2006年，推出新
一代个人门户IG，从根本上改变了国内搜索引擎市场的格局，是第一个提出“搜商”概念的人。
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章节摘录

书摘　　　　　　　　　　　　　20年相对100万年　　2300多年前，亚里士多德和弟子们在林荫道上
散步。
走到一颗树下，亚里士多德若有所思地发了一声感叹：“无书可读啊！
”弟子们便问道：“难道图书馆里的书您都读完了？
”亚里士多德回答说，早在自己收门徒之前，图书馆里的书就已经全部读完了，连可以搜集到的外国
书籍也都已经倒背如流。
在发了一通感叹之后，这位“古代最博学的人”决定，一边做老师，一边动手写书。
正因如此，后来的西方学者们才有幸读到了《物理学》、《诗学》、《尼各马可伦理学》、《政治学
》、《形而上学》、《工具论》等这些光辉著作，从中得到教益。
　　同一时期的中国汉代儒生，也是如此。
虽然经历过黄帝、炎帝时代和夏、商、周三代，中国文明已经得到了很大的发展，古籍也很多。
但是，经过秦始皇的焚书坑儒，汉代的儒生们手头上却只有寥寥几种种树、占卜的书，以及有关秦人
对秦王朝歌功颂德的碑文。
于是，他们也只能自己写书，供后人阅读。
　　直到500多年前，人类“无书可读”的情况仍然没有太大的改变。
文艺复兴时代，伟大的实践科学家、画家达·芬奇就抱怨无书可读。
他重复着前人的老路，以自己的亲身实践，写下了许多科学论著。
　　然而，进入20世纪之后，情况却发生了巨大的变化。
海量的知识突然决堤一般向人们袭来，成为工业时代之后最宏伟的人文景观。
据美国权威部门统计，目前全世界每天发表的论文达1.5万篇，全球印刷信息的生产量每5年就可以翻
一番。
《纽约时报》一周刊登的信息量，相当于17世纪一个专业学者穷极一生所能接触到的信息量的总和。
美国学者曾经计算过，当今全球学科总数至少有6000多门，能够在大学里开设的学科却不到一半。
在教育相对滞后的中国，大学教育的一级学科和专业有88个，二级学科和专业654种，仅仅是全球学科
总数的1/10。
据英国学者詹姆斯·马丁统计，19世纪，人类知识的倍增周期为50年；20世纪前半叶，缩短为10年
；70年代，再次缩短为5年；80年代之后，几乎每3年人类知识的总量就翻一番。
最近20年来，人类生产的信息总量，已经超过自人类产生以来100万年生产的信息总和。
　　几乎在一夜之间，人类面临的就不再是如何拥有更多知识的问题，而是如何消化和利用海量知识
的问题了。
你的脑袋能装多少？
　　有一个它行业的运行长，自认为非常聪明,知识非常渊博。
在与别人高谈阔论时，他总是引经据典，口若悬河。
有人怂恿他参加中央电视台王小丫主持的《开心辞典》节目，他却不屑地说，这种娱乐节目有什么难
度？
作为大公司的运行长去参加，那成什么体统？
话虽如此，他仍然忍不住看了一期《开心辞典》节目。
不看不知道，一看吓一跳。
“澳大利亚海滩上的某种贝壳是什么颜色的？
”不知道！
“中国第一张电影海报宣传的是哪部电影？
”不知道！
“劳力士手表齿轮的齿数是单数还是双数？
”不知道！
“中国清朝皇帝头戴的皇冠有几颗珍珠？
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”不知道！
“人类穿的鞋什么时候开始分成左右脚？
”不知道！
王小丫在电视里提出的几十个稀奇古怪问题，他一个也答不出来，反而是他的12岁儿子答对了几个。
这个自以为天文地理无所不知的运行长突然发现，自己一个美国留学回国的大知识分子，在这个信息
时代里竟然也是一个大大的无知者！
　　另一个故事发生在一个公司的办公室秘书身上。
这个秘书非常聪明，记忆力特好，在很多时候，老板都把她当作数据库来使用。
有一次，老板遇到了一个非常棘手的问题不能解决，急忙把秘书叫来询问。
“这个产品的那个部件，到底是什么花纹？
”“某某某“从美国发货到达北京需要多久时间？
”“告诉我准确的产品部件型号和规格”。
秘书一时想不起，忙说：“不知道，等我查查”。
老板一时心急，不禁大发雷霆：“你怎么什么都不知道！
你的脑袋不是什么都知道吗？
！
”一向自信满满的秘书，顿时产生了一种严重的挫折感。
　　这些人真的是脑袋不够用了吗？
我们不禁产生了一个疑问——我们人类的脑容量究竟有多大？
能够储存多少信息？
我们必须承认，即使一个人再聪明，他一生中通过各种途径获得的信息毕竟是很少很少的。
尤其是对于目前人类生产的难以准确计算的信息总量来说，单个体人类的脑容量及其短暂的生命时间
，根本来不及完全吸收理解，也根本不可能全部运用于实际。
因此，从某种意义上说，人类知识的增长和分化，已经超过人类所能承受的限度。
这正应了中国那句老话：“海水不可斗量！
”　　人的脑袋，似乎真的不够用了。
P1-4
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媒体关注与评论

书评　　搜索引擎技术的迅猛发展无疑给人们在海量信息中快速获取自己需要的知识提供了极大便利
。
由此看来善用搜索技术可能会演变成网络时代人应该具备的一种重要能力。
这时候提出“搜商”概念，并把它与智商，情商比照研究，颇有新意和启发。
　　　　　　　　　　——联想控股有限公司总裁 柳传志　　在我看来。
对信息的搜索和利用能力就是生产力。
它能给企业带来知识、机遇、市场、资源和财富。
　　在农耕时代。
人力、畜力是生产力，掌握了它们。
就能创造财富；在工业时代，工具、技术是生产力，拥有了它们，就拥有了先进生产力；在信息时代
，对信息的搜索和利用能力是生产力，抓住了它，就抓住了通向财富大门的钥匙。
这是从企业经营角度看问题，作为一个管理学者，我更愿意这样来理解。
　　而陈沛则不然，他从人的能力和社会学角度提出“搜商”概念。
并将其定义为“人类的第三种能力”，读来颇有创意。
的确，在当今这个信息爆炸的社会里。
如何准确地获取有效信息已成为当代年轻人生存和发展的基本技能。
　　　　　　　　　　——网络营销专家、清华大学教授 姜旭平　　搜索已成为迄今为止互联网的第
一应用。
从历史的长河看，今天的搜索引擎也只完成了第一步。
陈沛的书既总结了搜索至今的发展，也提供了许多开拓性的思路，是关于搜索和搜索能力的一本雅俗
共赏的好书。
　　　　　　　　　　——博客网总裁 方兴东　　读者留言：　　“历史不再需要‘两脚书橱’!确
实如此!”　　“那些无用的知识。
人们为什么非得装在脑袋里不可?!经典!”　　“很多人都奇怪。
我在公司的学历最低，但是工资和职位却比很多同事高。
老板交代给我的事，我总能在最短的时间内用尽各种办法来完成。
现在明白了，虽然我的智商和情商不是最高，但是我的搜商最高。
⋯⋯”　　“自从有了网络，注定搜索会成为一种无可避免的工具。
当生活无处不搜索的时候，我们开始哲学的思考。
到底什么是搜索?合上《搜商》。
我的感受有一个词，就是‘掩卷沉思’。
就像看完《达芬奇的密码》，走出影院，心仍停留在故事中；又或是听完一首MP3，关掉IPOD，依然
余音缭绕一样。
作者的文风不华丽、不卖弄。
笔触冷静、结构简单。
通过耳熟能详的例子，向我们展示了一个全新的搜商概念。
　　当然，任何一种简单读解《搜商》的可能性都是不存在的。
它本身的释义，是它的吸引力之一。
我相信每一个读它的人掩卷之后的沉思都将是不同的。
实际上对这本书的阅读体验和读者个人的搜索行为有着相当密切的联系，只是需要去思考。
”　　“现在是‘快鱼吃慢鱼’的时代。
具备高搜商的人才，才更有竞争力!”

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<搜商>>

编辑推荐

　　一个会点石成金的神仙分别问三个人想要什么。
　　第一个人说，我要很多很多的金子，然后神仙用手指往他面前的石头一点，石头就变成了很多很
多的金子。
　　第二个人说，我也要很多很多的金子。
神仙一样照办。
　　当神仙问到第三个人的时候，那个人却说他不要金子，也不要别的，只要神仙那根能够点石成金
的手指。
　　信息时代，使用鼠标点击搜索的那根手指，就是故事里神仙的那根金手指!　　“继智商、情商之
后，当代人需要具备的第三种能力。
”　　“是掌握知识重要，还是掌握获取知识的能力更重要”　　“头脑不是一个要被填满的容器，
而是一把需被点燃的火把！
”　　除了智商、情商，在信息爆炸的21世纪，面对海量信息包围的困境，决定人生成败与否的关键
因素是什么？
是搜商——人类一种通过工具获取知识的能力。
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