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内容概要

本书集成了管理学、人因学、工效学的最新研究成果。
主要内容包括：方法、标准与作业设计的概念，解决问题的工具，操作分析，手工作业设计，工作场
所、仪器和工具设计，工作环境的设计，认知工作的设计，推荐方法的实施，时间研究，绩效评比，
宽放时间，标准数据与公式，预定时间系统，工作抽样，间接劳工和费用劳工标准，工作标准的跟踪
和使用，薪酬支付，培训和其他管理实践。
    本书实用性强，语言流畅，通俗易懂，适用于工程类学科的本科生、研究生以及制造业和服务业的
工程技术人员和管理者。
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作者简介

王爱虎，天津大学和美国纽约州立大学布法罗大学双博士。
 曾在美国企业从事物流与供应链管理、流程优化和改善、生产规划、质量管理和客户服务等工作。
现在华南理工大学工商管理学院从事产品开发管理、物流与供应链管理和工业工程等方向的教学和科
研工作。
 先后参加或主持
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章小结  思考题  计算题  参考文献  可选软件  相关网站第6章 工作环境的设计  6.1 照明条件  6.2 噪声  6.3 
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宽放时间第12章 标准数据与公式第13章 预定时间系统第14章 工作抽样第15章 间接劳工和费用劳工标
准第16章 工作标准的跟踪和使用第17章 薪酬支付第18章 培训和其他管理实践附录A 公式汇总附录B 专
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编辑推荐

　　《方法、标准与作业设计》(第11版)(翻译版)实用性强，语言流畅，通俗易懂，适用于工程类学
科的本科生、研究生以及制造业和服务业的工程技术人员和管理者。
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