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内容概要

本书由绪论、正文、6个技术附录和后记组成。
正文按“理论方法一实测政策”组织，分4篇14章，全面探讨了公共行政不同理论流派的学说与电子政
务的关系，第一次从行政生态学的角度对电子政务进行系统研究，拓展了电子政务基础理论的纵深，
形成了自己独立的理论分析框架；开发出一套兼顾科学性和可操作的、定性定量相结合的实证研究方
法，即EGAEI法；以此对国内外电子政务的行政生态现状和发展进行了实证研究，形成对我国电子政
务发展诸要素及其与环境之间关系的系统性认识；对国内外有关电子政务的概念、发展模式与阶段、
策略、测评方法等观点的收集、整理、比较和归纳，提出“政务改革”五阶段模型、电子政务策略“
坐标系”、“信息化不等式”、“双棱柱”模式等新观点，应用统计分析软件、对相关数据多角度深
入分析；基于上述研究之上的策略分析，对推进我国电子政务建设，提出了既有基础理论根据，又有
系统数据支持的政策建议。
    该书适合电子政务理论工作者和实际操作者阅读。
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书籍目录

绪论第一篇  电子政务及其行政生态学研究：概念与基础  第一章 电子政务的概念    第一节 电子政务的
不同定义    第二节 我们对电子政务定义的认识    第三节 “电子政务”与“电子政府”的关系及我们的
观点  第二章 电子政务的实践模式    第一节 战略与愿景    第二节 优先顺序与发展重点    第三节 领导力
与组织    第四节 电子政务立法    第五节 资金筹措与投入    第六节 发展结果  第三章 电子政务的发展阶
段    第一节 从不同发展模式归纳电子政务的发展阶段——以联合国DPEPA与美国公共管理协会的研究
为例    第二节 电子政务发展阶段的观点变化——以爱森哲为例    第三节 电子政务发展阶段的其他有代
表性的观点    第四节 电子政务发展阶段的定位  第四章 电子政务的政务环境与行政生态学的引入    第
一节 政务环境及其影响要素    第二节 行政生态学的理论方法    第三节 电子政务的行政生态环境及其要
素的确定：里格斯理论方法的改造第二篇  电子政务行政生态学研究：理论与策略  第五章 电子政务相
关的公共行政理论    第一节 现代化行政的逻辑：一个概述    第二节 韦伯官僚制    第三节 公共选择    第
四节 新公共管理    第五节 新公共行政    第六节 的现代公共行政  第六章 电子政务的公共经济分析与模
型    第一节 公共产品供求分析：传统公共经济分析的基础    第二节 传统官僚制经济分析    第三节 现代
官僚制的经济分析    第四节 公共管理流程化的经济分析    第五节 新公共管理模型分析    第六节 公共管
理的需求分析    第七节 民主行政的经济分析：公共选择观点    第八节 新公共行政学派的观点：参与型
电子民主模型    第九节 后现代公共行政分析  第七章 电子政务相关的公共行政绩效目标  第八章 电子政
务的策略组合第三篇   电子政务行政生态学研究：方法与实测  第九章 电子政务的行政生态学测度  第
十章 国际电子政务的行政生态学分析  第十一章 国内不同地区电子政务的行政生态学分析第四篇  电子
政务行政生态学研究：实施与对策  第十二章 我国信息化与电子政务的发展  第十三章 我国电子政务的
实施与应用  第十四章 电子政务行政生态分析的政策启示与建议技术附录一 国际电子政务环境的统计
分析技术附录二 国际电子政务系统统计分析技术附录三 国际电子政务行政生态统计分析技术附录四 
国内23个省经受地区电子政务发展阶段调查结果的描述分析技术附录五 国内不同地区电子政务环境分
析的指标与相应数据技术附录六 国内电子政务行政生态统计分析后记鸣谢
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