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内容概要

　　Scrum被认为是目前全球最流行与最有效的敏捷项目管理理念与方法之一，在软件业发达地区被
众多知名企业广泛采纳。
本书是Scrum理论与实践的重要奠基之作，作者是Scrum的缔造者，深受软件行业人员尊重的敏捷大师
。
本书详细描述如何在复杂技术项目中使用Scrum，并结合真实的Scrum案例及专家洞识，在简明及高度
概括的理论之上更侧重于实践，并不断强调Scrum原则的坚持及实践的灵活性。
　　此书探索Scrum的每一方面，包括科学原理、伞新的项目角色及责任、ScrumMaster、产品负责人
、如何有效管理未知因素和不断变化的产品需求、如何结束混乱、如何计划和报告、及如何扩展项目
团队规模等，并着重于如何驱动项目以实现最高的投资回报。
　　不论你是项目管理者，还是IT或R&D高管，还是想创造卓越的产品负责人，还是产品与系统开发
者，此书是你认识与掌握Scrum的必渎之作。
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作者简介

Ken Schwaber（肯·施瓦伯），20世纪90年代早期，肯·施瓦伯与杰夫·萨瑟兰共同开发了Scrum流程
，协助困境中的机构处理复杂的开发项目。
他是2001年“敏捷宣言”的签署人之一，之后他创建了“敏捷联盟”。
这是一家非营利性机构，致力于敏捷软件开发，现任董事会主席便是肯·施瓦伯。
肯拥有30年软件开发行业的经验，他主要讲授课程，在软件开发和OOPSLA等各类会议上发表主题演
讲。
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章节摘录

　　产品负责人采取行动　　露丝和我帮助简建立产品Backlog。
该任务的重要性很快便凸显出来，由于前几次尝试已完成大量工作，现阶段任务相对简单。
我们将建立自动化过程的优先等级排在移除主机数据之前，这确保我们掌握项目进程，使团队专注于
切实可完成的工作。
　　每个Sprint需产出潜在可执行的商业功能。
前几个Sprint主要处理产品结构和基础设施等问题，工作量巨大，因此交付的功能少于后续的Sprint。
我们相应地令第1个Sprint的商业功能尽量少。
在美格能源公司的项目中，露丝和简决定团队应只对公司最熟悉的政府部门的所有权数据传送自动化
：Alberta省政府（位于加拿大）。
　　简在Sprint计划会议上展示了产品Backlog。
她与团队详细审核后，发现一个突破口。
美格能源公司地产信息数据库包含所有租金应付条目。
Alberta省政府仅需提供最近12个月内发生变动的地产所有权信息。
所需数据处理功能就可以在每条输入数据和现有地产信息库之间建立。
美格能源公司地产信息部的分析师可对比数据，在必要时更新公司的地产信息数据库。
分析师不必再核对所有条目的姓名和地址。
该功能可自动输入数据，展示对比界面，或逆转信息处理过程，因此在自动化处理的同时大幅缩减工
作量。
团队对这一发现非常满意。
现在它可重整地产信息数据库以支持新的需求，研发并测试新型服务器技术，建立通用XML数据流，
确保地产信息部可以用它处理来自所有政府部门的信息。
　　30天后，在首次Sprint评审会议上，团队展示了当前Sprint的产品增量。
简与团队共同经历了Sprint工作阶段，尽管对待展示增量已了如指掌，但仍喜不自禁。
她请我解释这一说法：“Sprint评审会议上展示的产品增量必须为潜在可立即实施的。
”我告诉她下一次Sprint计划会议上，可要求在接下来的Sprint中实施该增量。
简这样做了，并组织了一个为期两周的产品增量实施Sprint。
美格能源公司的大部分管道源起并贯穿于Alberta省，因此该Sprint产出的功能立竿见影地削减了地产信
息部的工作量，降幅达40%。
产品负责人的价值　　产品负责人的职责是提升项目的投资回报。
这就意味着他（她）通常会选择开发用于解决关键商业问题的功能。
简划分产品Backlog中事项的优先等级以反映具有最高商业价值的需求，成功地完成了她的职责。
当商业利益大于实施功能造成的成本时，简便要求发布功能。
在Sprint评审会议上，简观看功能演示，发现它的增量能为地产信息部带来多大的效益。
她与团队商讨后，证实即刻实施该增量完全不会造成任何副作用。
　通常，客户会在项目开始前阐明使投资回报最大化的需求。
项目完成后，他们方可评估预期准确与否。
Scrum确保产品负责人经常调整投资回报。
在前两次失败的自动化项目中，简未能实现商业价值，但Scrum使她在45天内实现了商业价值。
美格能源公司几乎在该Scrum项目开始后即刻实现了投资回报。
简在实施功能方面的明智决策使美格能源公司发现自动化可以迅速创造商业利益。
　　Servicelst公司的团队　　Scrum与普通管理实践不同，它让团队自行管理开发行为。
传统意义上的项目经理向团队下发工作内容，并管理工作进程。
然而，在Scrum中由团队确定每个Sprint的工作内容。
做出初始选择后，团队自行决定处理手头工作的方式，及如何将选定的需求转化为潜在可交付的产品
功能增量。
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团队确定自身任务和完成任务的人员。
　　⋯⋯
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编辑推荐

Scrum被认为是目前全球最流行与最有效的敏捷项目管理理念与方法之一，在软件业发达地区被众多
知名企业广泛采纳。
《Scrum敏捷项目管理》是Scrum理沦与实践的重要奠基之作，作者是Scrum的缔造者，深受软件行业
人员尊重的敏捷大师。
本书详细描述如何在复杂技术项目中使用Scrum，并结合真实的Scrum案例及专家洞识，在简明及高度
概括的理论之上更侧重于实践，并不断强调Scrum原则的坚持及实践的灵活性。
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