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内容概要

本书是一本比较实用的商务网站教材，以商务需求为主线，用丰富的案例介绍商务网站设计和管理及
其相关知识。
全书共9章，第1章商务网站概述，介绍建立商务网站的理由、商务网站上的主要内容、商务模式的选
择、域名注册流程、电子支付、选择虚拟主机要注意的问题等；第2章商务网站规划设计要点，介绍
需求分析的基本内容、建立商务网站的目的及功能定位、商务网站的业务流程、商务网站团队组建等
；第3章商务网站制作，主要内容为功能分析与结构设计、网站结构设计、网页布局与制作、网站数
据库设计与建设等；第4章商务网站的测试和发布，主要内容有商务网站测试、建立Web服务器、构架
邮件服务器、构架FTP服务器；第5章商务网站推广，主要内容有搜索引擎推广、电子邮件推广、离线
推广、商务网站的推广方案；第6章商务网站管理，主要内容有网站内部管理、客户关系管理、商品
管理、网站的维护与更新；第7章商务网站评估，主要内容有商务网站的评价方法、商务网站的运营
成本、商务网站的盈利模式；第8章成功商务网站实例，主要对国内外著名商务网站进行了分析；第9
章商务网站规划设计案例，选自全国电子商务竞赛的一些代表作。
　　本书适合作为高校教材，也可供自学人员参考。
本书封面贴有清华大学出版社防伪标签，无标签者不得销售。
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