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内容概要

本书是供美国高等院校经济管理学院战略管理专业本科生、研究生学习使用的经典教材。
500多所院校长期使用本书作为教材，本书是在第10版基础上再版的更新教材，它展示了21世纪的面貌
、时事观察以及当今的商业环境。
全书共分上下两册，上册是概念部分，共计五部分10章内容，主要讲述战略管理的基本理论，包括战
略管理概述、战略制定、战略实施、战略评价、战略管理案例分析。
    正如本书作者所说，第11版中所作的改动主要是为了举例说明新的国际秩序对战略管理理论及实践
的影响。
鉴于战略管理理论、研究及实践的大幅度改变以及公司、文化及国家等方面所发生的变化，为了保证
本书的实时性，此版本已经全部予以更新。
相信本书会对中国的广大读者尤其是对高等院校管理专业的师生了解美国的战略管理教育现状能有所
裨益。
    本书不仅适合高等院校管理专业的本科生、研究生阅读，还可作为企业、政府等机构的领导者研究
之用。
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作者简介

雷德．R。
大卫教授是三本主流战略管理教科书6-5第一作者：《战略管理：原理与案例》；《战略管理原理》；
《战略管理案例》。
自从第一版本在1986年出版以来，3本书每两年就会出一个修订版。
如果不能说是最畅销的，那它们确定在世界上最畅销教科书之列，而且这些书被400多个学
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章节摘录

　　3．4 社会、文化、人口与环境因素　　社会、文化、人口及环境变化实际上对所有的产品、服务
、市场和消费者都有重要影响。
所有产业中的小型或大型企业、营利与非营利组织，都要受到社会、文化、人El和环境变化带来的机
会与威胁的震动与挑战。
每年，美国在各个方面都不同于上一年，而下一年的变化会更大。
　　美国正在走向老龄化，白人的比例正在．降低，不同种族人员为争夺丁作机会和政府救济金展开
激烈竞争。
正像“电子商务视野专栏”中指出的，美国社会贫富差距在拉大。
7 600万在生育高峰期出生的美国人将在2011年退休，立法者和年轻的纳税人非常关注谁将负责这些人
的社会保障、医疗保险和医疗补助。
65岁以上的美国人在总人口中的比重将从1997年的12。
7％增加到2025年的18。
5％。
　　到2075年，美国将不再有种族或人种上的多数民族。
这一预~,l／3n剧了对诸如外来移民及其支持性措施等问题的关注。
夏威夷（Hawaii）和新墨西哥州（Ncw MeXic。
）在2000年就已经没有了多数种族或者族群，加利福尼亚州也一样。
　　世界人V1即将达到70亿。
而美国的人E1也要将近3亿了。
这还不包括数以iXT／it的在海外的美NX。
他们通过国内的公司对其生产出来的产品和服务感兴趣。
仅仅是国内的公司发展是一种非常危险的战略，特别是在世界人口持续增长的情况下。
预计到2028年，世界人1：3将达到80亿，2054年将达到90亿。
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