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前言

　　如果说“创作”是新经济时代的特点，那么“理念”就是其“创作”的根源。
在这个时代，传统的生产元素不再处于主导地位，被推崇的则是可成就“突破、创新和颠覆传统的”
的“理念和价值观”。
因而，可以这样讲：理念和价值观将是“新经济时代的核心竞争优势”。
　　这个时代造就了很多“英雄”，网易是成功的，搜狐是成功的，阿里巴巴也是成功的⋯⋯。
但是在谈论这些企业的成功时，必须谈到海尔集团。
17年时间，张瑞敏将一个亏损147万元的小厂打造成一个国际知名大型企业，无疑海尔是成功的。
它的成功给中国带来的贡献是：一是给中国企业树立了信心；二是发现了一条成功之“道”——如何
从发展中国家的小企业走向国际化企业；三是为中国企业探索了管理模式。
　　张瑞敏曾经说过：“海尔17年只做了一件事情，就是创新”。
如果说海尔成功之道是什么，就是海尔所建立的特色文化以及持续多年只做一件事情。
许多年来，很多企业奔走到海尔取经学习，资料拿走了不少，但是中国却没有真正创造出几个“海尔
”。
为什么？
因为形易似而神难似。
　　海尔总裁杨绵绵也说过一句话：人人都说海尔的核心就是创新文化，但是如何让创新落地。
海尔的成功就在于坚持文化，坚持了20年。
为什么海尔的管理模式搬不走？
因为这种管理模式枯燥、辛苦。
杨绵绵说，人有三商：情商、智商和韧商，而韧商最难达到，这也是海尔的文化。
　　文化是“道”，它贯穿企业发展始终又潜行于企业各个细节和制度中。
文化无形却又比有形之物更具有力量，是“理念制胜”时代企业的核心。
因而，鹰腾认为优秀企业不但要上市，更主要是文化上市，价值观上市。
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内容概要

企业要上市，管理必须先上市！
“管理上市”是企业以上市公司的管理要求规范自身的各项经营活动，企业以上市所必须的社会化、
公开化、规范化、制度化为契机，运用“管理上市”的理念与方法实现管理规范化，提升自身管理能
力和竞争力。
　　    本书是鹰腾咨询的精心之作，从多个咨询实践案例中总结出来，通过全景案例贯穿的方式，介
绍新经济时代企业文化对于形成核心竞争力、永续经营和由内至外形成企业品牌资产的解决之道，以
及如何通过价值观的统一来实现企业最高层次的管理。
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章节摘录

　　第一章　生存之道　　第二节　文化是企业的“道”　　就这样过了一周（这一天是周五），方
总再次找到了正在加班的成总。
　　“老成，老成！
”　　“怎么了?”老成的头终于从一堆文件和电脑中拔了出来。
　　“既然我们以手机商务平台为起点，那未来我们的战略目标是什么?我们应该成为什么呢?”方总
问。
　　“多元化，什么都做，只要赚钱就行！
⋯⋯”　　“这样不行，”话还没有说完，成总很快又否定了自己。
　　“我们还是开个会吧！
大家集思广益，最后达成共识。
”方总若有所思地说。
　　第二天即周六晚上，网联公司办公室里灯火通明，这是网联的全体员工（四人创业团队加上刚招
进的六名创业员工共10人）的第一次“正式会议”。
　　“今天把大家集中起来，就是要讨论我们网联成立后发展方向的问题。
平时，大家都忙于事务性的问题，很少有这种机会交流大家的想法。
所以，这次会议我希望大家都把自己的想法说出来！
”方总首先对本次会议定下了基调。
　　“我认为企业要发展战略目标固然很重要，但我们网联要成为什么，要怎么做是最重要的，是我
们的当务之急！
”会前和方总已经有所默契的成总再次对本次会议的主题进行了定位。
　　“我先说一下我的想法，算是抛砖引玉吧！
”成总接着说，“我们要专业，专注！
我们网联成立的目的就是创建美好生活！
成为最大、最好的电子商务服务商！
⋯⋯”　　接下来的场景可想而知，大家七嘴八舌，讨论异常热烈。
　　一直在沉默的方总突然站起来说：“网络畅想未来！
”稍微停顿了下，方总继续道，“这句话的意思是只要网络继续存在，就必有网联高品质的产品和人
性化的服务存在。
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编辑推荐

　　浓缩267家企业管理现状，全景安全展现，针对性解决方案　　面对企业上市浪潮，中国企业到底
何去何从?本丛书首次在国内提出了“企业欲上市，管理先上市”的理念，为中国企业指明了方向⋯⋯
　　本书在国内首次提出文化是企业运行之“道”，并战略性倡导“策划文化，沟通未来”的新经济
时代价值理念。
　　国家发改委启动中小企业扶持项目，做管理咨询将获政府50％以内的补贴。
　　——内容来自于中华人民共和国国家发展和改革委员会网站http：//www.sdpc.gov.on　　如果说“
创作”是新经济时代的特点，那么“理念”就是其“创作”的根源。
在这个时代，传统的生产元素不再处于主导地位，被推崇的则是可成就“突破、创新和颠覆传统的”
的“理念和价值观”。
因而，可以这样讲：理念和价值观将是“新经济时代的核心竞争优势”。
本书通过全景案例贯穿的方式，介绍新经济时代企业文化对于形成核心竞争力、永续经营和由内至外
形成企业品牌资产的解决之道，以及如何通过价值观的统一来实现企业最高层次的管理。
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