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前言

我国旅游业是随着中国的改革开放发展、成长的。
改革开放前我国旅游业以外事接待为主，只具备产业雏形；1978年以后转换机制，逐步发展产业型旅
游业。
1986年国务院决定将旅游业纳入全国国民经济与社会发展计划，正式确立其国民经济地位；进入21世
纪以来，中国旅游业得到迅速发展。
在入境旅游方面，中国的入境过夜旅游者从1978年的71．6万人次增加到2005年的4681万人次，增长
了65倍；旅游外汇收入也从1978年的2．63亿美元猛增到2005年的293亿美元，增长了111倍。
2004年中国跃居世界第四旅游大国。
在出境旅游方面，随着我国经济的持续快速发展和国际地位的不断提高，以及中国公民出国旅游目的
地的不断增多，出境旅游发展迅猛。
到2005年末，经国务院批准的中国公民出国旅游目的地国家和地区总数达到了117个，遍布全球五大洲
。
2005年，中国出境总人数达到3103万人次，成为全球出境旅游市场上增幅最快、潜力最大、影响力最
为广泛的国家。
在国内旅游方面，带薪假期和“黄金周”制度的实行，推动了中国国内旅游的迅猛增长，中国发展成
为世界上规模最大的国内旅游市场。
2005年，中国国内旅游人数达到12．12亿人次。
我国旅游业虽起步较晚，但发展迅速。
随着旅游业的发展，旅游在国民经济中的作用和地位日显重要。
世界各国高度重视中国巨大的旅游市场，都希望加强与中国的交流与合作。
目前，中国旅游业形成入境旅游、出境旅游、国内旅游三大市场格局，成为举世瞩目的旅游大国。
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内容概要

本书从策划谈起，对旅游策划进行了概述，详细介绍了旅游策划所需创新思维的基本原理、枷锁破除
以及常用技巧，然后按照“为什么——做什么——怎么做”的程式，以专题的形式深入浅出地阐明了
旅游目的地和旅游企业一直以来最关心的旅游形象、旅游产品、旅游节事活动、旅游营销等四个方面
的问题，最后从组织、时间、成本的角度给出了旅游项目管理策划的解决方案。
    本书可作为高等旅游职业教育的教学用书，也可作为有志于从事旅游策划工作和对旅游策划感兴趣
的人士以及相关专业学生和研究人员的参考用书。
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章节摘录

第1章策划与旅游策划1.1策划1.1.1策划的导入说起“策划”，我们每个人都会很熟悉，它在我们生活
中出现的频率太高了。
比如，你去看一部电影，里面首先有总策划，然后又有如灯光策划、武打策划、服装策划等分策划；
如果你要参与一个活动，里面会有活动策划；哪怕你不经意地翻翻书籍、杂志什么的，你也会发现会
有一个选题策划⋯⋯每一件成功的事件后面都有一个精心的策划！
从产品到商品，中间的工作至为重要，这个中间工作就是策划。
策划与其说是一种设计，一种安排，一种选择，或是一种决定，倒不如说它是一张改变现状的规划蓝
图，它并不如你想象的那样困难，也不是你以为的那样复杂。
策划不过是一场演出，策划家便是这场演出的导演。
对某项商品而言，他可以点石成金，可以立断生死，甚至可以把一个不是商品的“产品”，一个没有
商品要素的物品，变成一个炙手可热的商品。
任何人都能在妇女用品商店里找到时髦，在博物馆里找到历史，而创造性的策划家却能在五金店里找
到历史，在飞机场上找到时髦。
“没有市场，就创造一个市场出来”，这就是策划人的精神。
1.1.2什么是策划既然策划与我们的生活如此密不可分，那么什么是策划呢?追本溯源，策划活动并不是
近代的产物，它已有几千年的历史。
相对于策划活动而言，“策划”一词出现得比较晚，并且在古代常常以“策”、“谋”、“筹”、“
算”、“划”等单个字来表达策划之意。
要理解什么是策划，还得从“策”、“划”的单个字意开始。
根据《辞海》和《现代汉语词典》，“策”的释义主要包括如下几种：①指马鞭，古代赶马用的棍子
，一端有尖刺，能刺马的身体，使它向前跑，比如用策赶马；②通“册”，指古代用于写字的竹片或
者木片，即记事之书，这些记事的竹片或者木片成编后称为“策”，比如简策；③指古代考试的一种
文体，多就政治和经济问题发问，应试者作答，比如策试、策问、对策等；④指我国数学上曾经用过
的一种工具，形状跟“筹（竹、木或象牙等制成的小棍儿或小片儿，主要用来计算或作为领取物品的
凭证）”相似，如清代初期，把乘法的九九口诀写在上面以计算乘除和开平方；⑤指拐杖，如扶策而
行；⑥指计谋、办法，如上策、献策、束手无策；⑦姓的一种，如蒙古族的策?乌力吉；⑧指计算、谋
划、筹划，如策反、策应。
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编辑推荐

《旅游策划实务》特色：旅游业的大发展需要大策划。
旅游地形象不鲜明、旅游产品吸引力不大、旅游节事活动魅力不足、旅游营销效果不佳往往是困扰众
多旅游目的地和旅游企业的问题。
《旅游策划实务》按照“为什么——做什么——怎么做”的程式，以专题的形式介绍旅游策划所需创
新思维的基本原理、思考方法以及常用技巧．既可作为专业教材使用，也可为旅游从业人员提供有益
的参考。
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