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前言

本书是由清华大学出版社出版的《营销策划》的修订本。
“策划”之说本身就颇具神秘之感。
或“运筹帷幄之中，决胜千里之外”，或“策划于密室，点火于基层”，虽一正一邪但均让人有神秘
莫测、深藏玄机之慨叹。
但我们编撰的这本《营销策划》则要揭去“策划”的神秘面纱，只借用“策划”蕴含的良苦用心、周
密安排、设谋求变、出其不意的内核，为企业营销行为锻造“金手杖”。
国外有学者把营销策划比作“防止企业跌倒的金手杖”是十分贴切的。
本书仅围绕企业营销活动这个大主题展开。
企业营销活动包括企业楔人市场到最终退出市场的全过程，这个过程是丰富多彩、变化无穷的，因而
对企业的每一行为、每一活动的策划也是极具变数的，不可能在一本书中样样涉及、面面俱到，只能
摘其要者而述之。
企业营销这个总主题包括大大小小的主题若干，一次营销策划只是围绕所确定的某一主题展开，本书
所涉及的也只能是对其中部分主题开展的策划。
营销策划是研究企业在正确营销理念的指导下对企业各类活动进行事先安排、谋划的操作系统及相关
理论应用的科学。
应用性是营销策划的首要特征。
本书将帮助读者认识和掌握如下问题：应该以什么样的理念指导策划？
按照怎样的程序进行策划？
如何确定策划的主题？
策划主题确定后以什么理论作为依据开展策划？
策划如何创意，如何出新、出彩、别具一格？
策划文案如何编撰，如何实施？
等等。
边缘性是营销策划的又一重要特征。
菲利普·科特勒在论及市场营销学的边缘化问题时，曾指出“经济学是其父，行为学是其母”。
这里我们不妨借用一下该说法，对于营销策划来说，营销学是其父，策划学是其母。
营销学本身就是综合了哲学、数学、经济学、行为学、社会学等学科的精华而形成的跨学科性质的学
科，策划学更是集战略学、社会学、美学、文学、美术之大成者，营销策划正是上述学科交叉演变而
成的。
边缘性正是营销策划的优势所在。
营销策划的根基在于市场营销学。
成熟的市场营销学为营销策划提供了完备的理论体系作为依据。
市场营销学阐释的企业营销理念是营销策划的指导思想，市场营销学演绎的企业营销战略与策略是营
销策划分解诠释的大大小小的主题和破译主题的各项措施的理论出发点。
营销策划只是市场营销学的实践和拓展，不过，市场营销学不能取代营销策划。
营销策划与市场营销学的不同之处主要有两点：一是营销策划是对企业营销活动的“事前预谋”；二
是营销策划重点在“策划”。
“事前预谋”不是主观臆想，闭门造车，随心所欲，而是基于对企业营销的内外环境的正确分析而对
企业营销活动的合理安排，而且这种安排是富有创造性的、别具特色的、符合实际的。
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内容概要

　　《营销策划（第2版）》共分两大部分，前4章为营销策划的基本理论部分，包括营销策划的原理
与理念、操作系统、前期作业、思维创意等内容；后11章为企业营销行为策划的实务操作部分，围绕
企业人市、市场定位、企业形象、企业行为、产品推广、品牌延伸、关系营销、供应链管理、渠道风
险管理、企业提升发展、国际营销等内齐的策划行为逐—一阐述。
《营销策划（第2版）》对企业进行营销策划提供了较为全面的指志，可操作性强。
　　《营销策划（第2版）》是适应工商管理一级学科市场营销专业的需要而编撰的，适合市场营销
专业的本科生及相关有兴趣的读者。
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作者简介

叶万春，武汉理工大学教授，中国高等院校市场学研究会常务理事。
在几十家大中型企业举办过讲座，并主持若干个重要科研课题。
出版著作20余部，代表作有：《市场营销学》、《市场营销案例荟萃》、《国际市场营销学》，《服
务营销学》(教育部“十一五”国家级规划教材)、《企业形象策划》(财政部向全国推荐教材)、《企
业营销策划》(教育部“十一五”国家级规划教材)、《企业营销战略诊断》等。
发表有关市场营销方面的学术研究论文50余篇。
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章节摘录

插图：第1章 营销策划的原理与理念.营销策划是现代企业适应市场、驾驭市场和赢得市场的智慧行为
。
营销策划是传统策划行为发展的结果，在现代各类策划行为中别具一格营销策划与策划者掌握的最具
时代特征的营销理念有着天然联系。
没有最新的营销理念和引领和指导，就没有成功的营销策划。
营销策划者首先必须获取、拥有最具时代光彩的营销理念并切实地遵循营销策划的原理。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<营销策划>>

编辑推荐

《营销策划(第2版)》解析成功企业精彩的营销策划；教会企业事前预谋，运筹帷幄；丰富的理论，经
典的案例；层层深入，条分缕析。
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